
Udruga slijepih Zagreb je korisnik institucionalne podrške Nacionalne 
zaklade za razvoj civilnoga društva za stabilizaciju i/ili razvoj udruge:



Izvještaj o radu Udruge slijepih Zagreb za razdoblje OD 1. siječnja do 31. prosinca 2025. godine

Opći podaci
Udruga slijepih Zagreb (u daljnjem tekstu: Udruga) okuplja osobe s oštećenjem vida koje udovoljavaju 
kriterijima definicije sljepoće Svjetske zdravstvene organizacije s područja Grada Zagreba i Zagrebačke 
županije te vodi svestranu brigu o njihovim potrebama i zajedničkim interesima. Temeljna je udruga 
Članica Hrvatskog saveza slijepih (u daljnjem tekstu: Savez) i trenutno, kao najveća temeljna udruga 
Članica, na dan 31.12.2025. godine broji 1100 članova.

Tijekom 2025. godine članovi upravnog odbora su: predsjednica Andreja Veljača, dopredsjednik Antonio 
Pavlović, te članovi Vojin Perić, Nikola Arbanas, Marija Kovačević, Suzana Bliznac i Ivana Vinko.

Tijekom 2025. dužnost zastupnika u Skupštini Udruge su obnašali: Vojin Perić, Andreja Veljača, Nikola 
Arbanas, Antonio Pavlović, Kruno Drenski, Nikolina Kušterbajn, Ivana Vinko, Damir Mizdrak, Ružica Domić 
Lalović, Josip Hrvoj, Ivan Kolar, Suzana Bliznac, Ivica Robić, Siniša Slunjski, Marija Kovačević, Marija Mustač, 
Robert Pugar, Antonia Mirković Mikac, Stjepan Žaja, Kristina Krsnik, Damir Danilović, Zoran Rogić, Štefica 
Sekovanić, Dario Vuljar.

Članovi Nadzornog odbora Udruge su Dolores Mušija, predsjednica, Anita Matković i Matko Kosovec.

Upravni odbor Udruge tijekom 2025. godine održao je ukupno 4 sjednice, dok se Skupština sastajala na 2 
sjednice. U 2025. godini udruga je nastavila svoju transformaciju i razvoj te povećanje vlastitih kapaciteta 
za pružanje usluga, rad s članstvom, digitalizaciju poslovanja i administrativni razvoj.

Zakonodavni okvir djelovanja Udruge
Zakon o osobnoj asistenciji (NN 71/23) stupio je na snagu 1.7.2023. godine, međutim sama usluga osobne 
asistencije nije krenula s provedbom sve do početka 2024. godine. U 2024. godini udruga radi kao 
licencirani pružatelj usluge osobne asistencije, te kao najveći pružatelj usluge osobne asistencije koju 
pruža videći pratitelj u Republici Hrvatskoj.

Godinu 2024. također je obilježilo stupanje na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku (NN 156/2023), 
odnosno značajan porast zahtjeva za podršku i pomoć članovima koji jesu ili će podnijeti zahtjeve za 
ostvarenje prava na inkluzivni dodatak i uslugu osobne asistencije koju pružaju osobni asistenti i videći 
pratitelji.

Otežani uvjeti rada i djelovanja Udruge
U 2025. godini svjedoci smo posljedica i šteta koju je tzv. Inicijativa za Bakarac nanijela ugledu Udruge. 
Lažne prijave dijela Članova institucijama i upute da se Udruga prestane financirati, u konačnici i je 
rezultiralo smanjenim financiranjem Udruge, osobito od strane Grada Zagreba. Tužan rasplet ponašanja 
dijela članova Udruge razjašnjen je i u sudskom procesu Udruge. U petak 12.12.2025. održana je glavna 
rasprava kod Općinskog radnog suda u Zagrebu u sporu Goran Denis Tomašković- Udruga slijepih Zagreb. 
Na raspravi su svjedočili Andreja Veljača i Goran Denis Tomašković. Goran Denis Tomašković zatražio je 
povratak na radno mjesto, trošak od €500,00 plus PDV te je na sudu iznosio djelovanje Inicijative za 
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Bakarac i njihov neuspjeh da smjene sadašnje vodstvo s kojim su nezadovoljni povezao sa vlastitim 
iščlanjenjem iz Udruge slijepih Zagreb. Iniciranjem 50-ak članova u tzv. Inicijativu za Bakarac trebala je biti 
poluga za povratak u vodeće strukture pomoću organiziranja vlastitog zbora članstva, paralelne Skupštine, 
Upravnog odbora i Predsjednika Udruge, što znamo da je Grad odbio. Navedeno je sutkinja ocijenila kao 
nebitnim za predmet spora, ali je znakovito pozivanje Gorana Denisa Tomaškovića upravo na sve ono što 
je takozvana „Inicijativa za Bakarac" poduzimala, nanoseći iznimnu štetu poslovanju Udruge. Sudski 
postupak se nastavlja i u 2026.

Želja Udruge je na Zboru članstva u lipnju 2026. godine uspostaviti jedinstvo članstva i ujednačiti nastup 
Udruge prema institucijama, u kojem svaki član poštuje rad institucija i u kojem se svi Članovi Udruge bore 
za povećanje kvalitete Života osoba s oštećenjem vida na području Grada Zagreba i Zagrebačke županije, 
u okvirima mogućnosti rada Udruge, djelujući pozitivno na rad Udruge i nastavljajući s njenim razvojem, 
bez opstrukcija pojedinaca.

Projekti Udruge
Udruga je u 2025. godini prijavila 18 projekata. Dodatno je 17 projekata provedeno ili su u provedbi.
Tablični prikaz projekata nalazi se u nastavku:

Tablica 1. Projekti u provedbi 2025. godina

Rb NAZIV IZVOR FINanCIRANJA TRAJANJE IZNOS NAPOMENA

1 Udruga i vi da 
budemo na ti

Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike

1.6.2024.
31.5.2025.

€ 32.000,00 Druga 
godina

Udruga i vi da 
budemo na ti

Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike

1.6.2025.
31.5.2026.

€42.250,00 Treća 
godina

2 Suradnja za razvoj Nacionalna zaklada za 
razvoj civilnoga društva

01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 28.478,00

3 Radni asistent za g. 
Brdala

Zavod za vještačenje, 
profesionalnu 
rehabilitaciju 1
zapošljavanje osoba s 
invaliditetom

01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 7.664,77

4 Sretni broj 4 Ministarstvo znanosti i 
obrazovanja

01.10.2024. -
31.03.2025.

€17.433,33
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5 Velika Anatomija Ministarstvo znanosti i 
obrazovanja

01.10.2024. -
31.03.2025.

€ 15.233,33

6 Javni radovi - Fran
Skračić

HZZ - mjera javni radovi 01.03.2025. -
31.08.2025.

€ 7.066,98

7 In kluzija slijepih u 
lokalnu zajednicu 
Grada Dugo Selo

Grad Dugo Selo 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 3.000,00

8 Naučiti kako živjeti 
sa sljepoćom

Privatni donator koji želi 
ostati anoniman

01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 10.000,00

9 Čujemo glasove
različitih - Partner 
Hrvatskom savezu 
slijepih

Grad Zagreb 01.09.2024. -
31.08.2025.

€4.500,00

10 Podrška slijepim
osobama iz Grada 
Zaprešića za žiovot u 
zajednici

Grad Zaprešić 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 1.500,00

11 Na putu do
društvene 
uključenosti slijepih 
osoba u Zagrebačkoj 
županiji

Zagrebačka županija 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 5.000,00

12 Podrška slijepim
osobama za život u 
Gradu Velikoj Gorici

Grad Velika Gorica 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 2.700,00

13 Pojačana 
zdravstvena skrb 
slijepih

Grad Zagreb 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 2.850,00

14 Javna uprava po 
mjeri slijepih

Grad Zagreb 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 2.000,00

15 Podrška slijepim
osobama s područja 
Grada Ivanić-Grada

Grad Ivanić-Grad 01.01.2025. -
31.12.2025.

€ 1.000,00

16 Velika Matematika Ministarstvo znanosti, 
obrazovanja i mladih

01.06.2025. -
28.02.2026.

€ 20.534,00
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17 Sretni broj 5 Ministarstvo znanosti, 
obrazovanja i mladih

01.06.2025. -
28.02.2026.

€ 20.550,00

Pilot projekt radni asistent. Udruga je pružatelj usluge u okviru provedbe „Pilot projekta razvoja i 
uspostave usluge pružatelja osobne asistencije osobama s invaliditetom na radnom mjestu" projekt kojeg 
provodi Zavod za vještačenje profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom s ciljem 
jačanja socijalnog uključivanja kroz poticanje aktivnog i ravnopravnog sudjelovanja na tržištu rada osoba 
s invaliditetom, čime se umanjuje rizik od siromaštva i socijalne isključenosti.

Ugovor o poslovnoj suradnji potpisan je na neodređeno vrijeme sa Zavodom za vještačenje, profesionalnu 
rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom za „Pilot projekt razvoja i uspostave usluge pružatelja 
osobne asistencije osobama s invaliditetom na radnom mjestu", s ciljem pronalaženja i dovođenja u vezu 
osobnih asistenata na radnom mjestu i zaposlenih osoba s invaliditetom sa svrhom ugovornog angažiranja 
osobnih asistenata od strane Pružatelja usluge (udruge) radi pružanja pomoći Korisnicima pri obavljanju 
njihovih radnih zadataka, uzimajući pri tom u obzir potrebe svakog pojedinačnog radnog mjesta i 
konkretnog radnog okruženja. U naknadnom razgovoru sa Zavodom za vještačenje, profesionalnu 
rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom, prijedlog udruge je da se postupak vještačenja i 
navedeno pravo na radnog asistenta donese prije samog zapošljavanja, jer će našeg člana učiniti 
konkurentnijim na tržištu rada, u usporedbi sa sadašnjim vještačenjem Centrom za profesionalnu 
rehabilitaciju za preostalu radnu učinkovitost i opremanje radnog mjesta, koje se odvija najranije 4 
mjeseca nakon zapošljavanja. Tijekom 2025. zamolili smo sve zainteresirane članove da se prijave direktno 
Zavodu za ulazak u daljnji postupak procjene udovoljavaju li kandidati kriterijima odabira za sudjelovanje 
u projektu.

Kao rezultat, povećanje broj radnih asistenata u Udruzi slijepih Zagreb. Angažirana je studentica kao radni 
asistent za Anu Kunjko, Martina Miljanić. Počeo je s radom student medicine Jure Ćurić kao osobni asistent 
na radnom mjestu za člana Roberta Holjevca. Tako će od 01.01.2026. udruga imati 3 osobna asistenta na 
radnom mjestu, jednu zaposlenu (Marija Marijanović za Željka Brdala) i dvoje studenata.

Izdvaja se projekt "Suradnja za razvoj" koji je financiran od strane Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga 
društva. Radi se o Institucionalnoj podršci u iznosu od €28.478,00 godišnje. Navedena podrška je vrlo 
značajna za poslovanje Udruge jer osigurava financiranje osnovne djelatnosti i troškova, a nakon isteka 
razdoblja od tri godine, Udruga će, po prvi puta, imati priliku ostvariti temeljno sustavno financiranje.

Također, potpisan je ugovor s Franom Skračićem od 01.03.2025. do 31.08.2025. i s Hrvatskim zavodom za 
zapošljavanje je uspješno odrađena potpora zapošljavanja osoba s invaliditetom, javni radovi. Predmetno 
je zapošljavanje, osim što je omogućilo zapošljavanje člana udruge, mnoge pozitivne reakcije i koristi 
donijelo svim korisnicima usluge edukacije digitalnog opismenjavanja, njih 53 kroz razdoblje od šest 
mjeseci.



Odjel socijalnih usluga
Udruga je s Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike potpisala Ugovor o 
pružanju usluge osobne asistencije 01.01.2024.-31.12.2026. U 2025. nastavljeno je sustavno pružanje 
usluge osobne asistencije, sukladno Zakonu o osobnoj asistenciji, te porast sa 2.500 sati na 3.500 sati 
videćeg pratitelja i već odobrenih 1.900 sati osobnog asistenta. Tijekom 2025. zaposleno je 10 djelatnika 
u Odjelu socijalnih usluga te udruga na kraju 2025. godine zapošljava 19 videćih pratitelja za 71 korisnika 
te 9 osobnih asistenata za 7 korisnika, s time da jedna zaposlenica radi kao videći pratitelj i osobni asistent. 
Za dvije korisnice, zapošljavanje osobnog asistenta predviđeno je u 2026. godini. Prilikom zapošljavanja 
svi zaposlenici u Odjelu socijalnih usluga udovoljavaju zdravstvenoj sposobnosti, razini obrazovanja te su 
certificirani za obavljanje poslova osobnog asistenta, odnosno videćih pratitelja, pohađanjem licenciranih 
edukacija usklađenih s Hrvatskim klasifikacijskim okvirom. Redovito je ažuriran REKOSS sustav praćenja 
Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike.

S obzirom na veliku listu čekanja (krajem 2025. 39 osoba) i samu činjenicu da bilo koji član udruge od njih 
1100 preda Zahtjev za ostvarivanje usluge osobne asistencije na područni ured Zavoda za socijalni rad te 
da će mu taj zahtjev biti odobren, ostvarili smo suradnju s drugim pružateljima usluga u Gradu Zagrebu i 
Zagrebačkoj županiji. Ti drugi pružatelji preuzeli su dio liste čekanja te se nadamo da će u 2026. godini 
doći do pozitivnih promjena te da će lista čekanja biti svedena na minimum.

Dana 14. studenoga 2025. u Udruzi slijepih Zagreb na adresi Draškovićeva 80/111 je izvršena kontrola 
ispunjavanja mjerila za pružanje usluge osobne asistencije. Nakon Što je pregledana sva dokumentacija 
koja se odnosi na ispunjavanje tehničko - zdravstveno - ekoloških mjerila, ugovore o radu za osobne 
asistente i rješenja kojima je utvrđeno da osobe koje pružaju uslugu osobne asistencije ispunjavaju mjerila 
fizičkih osoba za pružanje usluge osobne asistencije, utvrđeno je da Udruga slijepih Zagreb u potpunosti 
ispunjava propisane uvjete.

Nastavno na 2024. godinu, i dalje je osiguran minus u banci od €15.000,00 kao jedan od financijskih 
kapaciteta pružanja usluge osobne asistencije. Naime, po ugovoru s Ministarstvom rada, mirovinskog 
sustava, obitelji i socijalne politike naknada za pruženu uslugu za prethodni mjesec plaća se retroaktivno 
do kraja tekućeg mjeseca, kada se do 15. u tekućem mjesecu trebaju isplatiti plaće za prethodni mjesec. 
Također, za vrijeme godišnjih odmora zaposlenika i bolovanja usluga se ne pruža te nema niti naplate 
usluge u tom slučaju. Osim toga, od početka primjene Zakona o osobnoj asistenciji cijena usluge, unatoč 
značajnim inflatornim učincima tijekom tog razdoblja, ostala je nepromijenjena.

Odrađeno je preko 200 razgovora za posao s potencijalnim kandidatima za radno mjesto osobni asistent 
odnosno videći pratitelj.

Za sve je zaposlenike Udruga kao poslodavac, sukladno zakonskim propisima, implementirala i redovito 
organizirala provedbu zaštite na radu, te tijekom godine kontinuirano unaprjeđivala, osiguravajući 
procjenu rizika kao prvi korak u analizi stanja zaštite na radu. Procjena rizika mora odgovarati stvarnom 
stanju što za posljedicu zahtjeva kontinuirano ažuriranje kako bi se prilagodila svaka promjena kod 
poslodavca - svaki odlazak radnika ili zapošljavanje novog, uvođenje nove opreme ili radnog procesa, 
otpisivanje stare opreme, uvođenje novih radnih mjesta i ostalo zahtijeva izmjenu procjene rizika.
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Nastavljena je suradnja s temeljnim udrugama članicama Saveza na sastancima s temom pružanja usluge 
osobne asistencije koju obavlja videći pratitelj. Uspješno se primjenjuje standard pružanja usluge te 
sporazumi o suradnji između udruga slijepih u Republici Hrvatskoj.

Najveći problemi i izazovi s kojima se udruga nosila u Odjelu pružanja usluge osobne asistencije tijekom 
2025. odnosili su se na nisku cijenu usluge, točnije na nisku cijenu rada osobnih asistenata i videćih 
pratitelja, povećanje minimalne plaće bez povećanja cijene usluge te nedostatak radne snage na tržištu 
rada, a pogotovo onih koji bi udovoljili svim propisanim kriterijima za navedenu nisku cijenu rada. Dodatni 
problem bilo je i ophođenje korisnice prema videćem pratitelju i kršenje Priloga II. Etički kodeks za 
osobnog asistenta, komunikacijskog posrednika, videćeg pratitelja i korisnika usluga, donesenog od strane 
Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, odredba o Odnosu korisnika prema 
osobnom asistentu, komunikacijskom posredniku i videćem pratitelju. Nadalje, problem u pružanju usluge 
odnosi se i na nedostatak posebnih troškova prijevoza za pružanje usluge, što je posebno naglašeno za 
pružanje usluge videćeg pratitelja na području Zagrebačke županije.

Zajedničkim djelovanjem Hrvatskog saveza slijepih i temeljnih udruga Članica, prema nadležnom je 
Ministarstvu krajem 2025. pokrenut zahtjev za usklađivanje cijene sata usluge, uvođenje troškova 
prijevoza korisnika, te proširenje usluge na korisnike domova za starije i nemoćne.

Prostorije Kluba i prostor koji koristi udruga
U 2025. godini u prostorima koji je u vlasništvu Saveza a koji koristi Udruga učinjeno je:

Montirano je novih 5 klima uređaja. Garancija klima je na 3 godine. Tri klime, u uredu, klavir i šank 
Sali su jačine 5 kW, a dvije u šah sali i multifunkcionalnoj prostoriji 3 kW.;
U potpunosti je nanovo podešena informatička infrastruktura i uspostavljen je Internet za goste 
u Klubu;
Postavljene su nadzorne kamere u Klubu i na hodniku zbog večernjeg i popodnevnog rada; 
Uređena je struja. Zamijenjene su stare utičnice, prekidači i uređena je stropna rasvjeta.

Ukupno je montirano 5 klima uređaja. Od procesa planiranja i prikupljanja cijena prošle godine došlo je 
do promjene zakona, prema kojem se vanjske jedinice ne smiju postavljati na uličnu stranu. S obzirom da 
je udruga imala vanjske jedinice na uličnoj strani te da je trebalo na dvorišnoj strani učvrstiti nove nosače 
dizalicom na 15 metara (3. kat). Klime su uspješno zamijenjene te su veliko unapređenje za hlađenje i 
grijanje u udruzi. Grijanje na klimu važno je u popodnevnim satima, kada se odvijaju aktivnosti, jer 
kotlovnica zgrade ne radi iza 16:00 sati. Također, nove klime nemaju opasan plin u svom sastavu i 
ekonomičnije su od prethodnih.

Za korištenje informatičke infrastrukture udruge, u potpunosti je ponovno podešen i pojednostavljen 
informatički sustav. Kutija na zidu s opremom u uredskim prostorijama sada se može uspješno zatvoriti i 
sustav radi bez prekida. Napravljeno je i podešavanje još dvije wifi mreže, jedna za zaposlenike, a druga 
za članove, odnosno goste. Time je udruga napokon dobila suvremenu informatičku strukturu koja 
osigurava nesmetan, optimalan i siguran rad.
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Na hodniku i u prostorijama Kluba postavljene su nadzorne kamere, zbog osiguravanja sigurnosti 
zaposlenika i posjetitelja udruge. Naime, nakon nekoliko neugodnih iskustava tijekom 2025. godine, 
udruga je odlučila investirati u opremu i nadamo se da nećemo više imati ulazak osoba s ulice koji nisu 
naši članovi i koji su uznemiravali zaposlenike udruge. Članovima je poslana obavijest da su u prostorijama 
Kluba Udruge postavljene sigurnosne kamere.

Razvoj poslovanja Udruge
U 2025. godini nastavljena je reforma i unaprjeđenje metodologije rada i poslovnih procesa Udruge. 
Izrađena je nova Procjena rizika i plan osposobljavanja. Organizirano je osposobljavanje zaposlenika za 
rad na siguran način te osnove zaštite od požara, sukladno Zakonu o zaštiti na radu. Uvedena je i u 
potpunosti digitalna blagajna, s digitalnim uplatnicama i isplatnicama te se kontinuirano vodi posebni 
popis putnih naloga i popis uplaćenih članarina. Uplaćene članarine također se vode i u bazi podataka 
članstva. Također je reorganizirano vođenje arhive.

Unapređenje poslovanja udruge u skladu s promjenom propisa i preporukama ugovornih tijela;

1. Uplate u udrugu (članarine i donacije) od početka 2025. godine idu gotovo isključivo preko 
transakcijskog računa, čime je blagajničko poslovanje svedeno na minimum. Unapređenje 
poslovanja odnosi se na povećanje transparentnosti rada udruge, a u skladu s naputcima 
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga društva, iz čijih će se sredstava u budućnosti financirati 
temeljno sustavno financiranje Udruge.

2. U narednom razdoblju spremni smo na uvođenje eRačuna i potpunu digitalizaciju poslovanja i 
usklađivanje s propisima RH.

3. Nastavljena je digitalizacija baze podataka članstva, pogotovo nakon izrade i uspostavljanja nove 
jedinstvene računalne baze podataka Saveza u 2024.

4. Upravni odbor donio je odluku da usluge, infrastrukturu i prostor udruge mogu koristiti samo 
članovi udruge koji su platili članarinu

5. Nakon provjere poslovanja udruge od strane Porezne uprave u 2025. godini, Udruga slijepih 
Zagreb i dalje nije obveznik u sustavu PDV-a.

Interni akti Udruge;

1. Na sjednici Upravnog odbora 29.09.2025. donesen je Pravilnik o zaštiti osobnih podataka.

2. Na sjednici Upravnog odbora 29.09.2025. donesen je Pravilnik o zaštiti dostojanstva radnika.

3. Na sjednici Upravnog odbora 29.09.2025. donesene su izmjene sistematizacije radnih mjesta. 
Izmjene se odnose na preinaku popisa radnih mjesta, poput radnih mjesta gerontodomačica, na 
što smo računali u prošlosti, no na tržištu rada ih nismo uspjeli realizirati.
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4. Već odgođeno donošenje Statuta prolongira se na 2026, sukladno zaključku Skupštine Saveza o 
promjeni kriterija za učlanjenje sukladno Uredbi o jedinstvenom tijelu vještačenja i odredbama 
Zakona o osobnoj asistenciji koji predviđa III. i IV, Razinu težine oštećenja kao uvjete za ostvarenje 
prava na uslugu.

Volonteri

U 2025. godini Udruga je imala 95 volontera koji su zajednički odradili 1315 sati volontiranja, o 
čemu je redovito vođena evidencija i izvještaj je poslan Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, 
obitelji i socijalne politike.

Stručna služba

S kolegicama Petrom Marjanicom i Magdalenom Antić potpisani su ugovori o radu na neodređeno 
vrijeme. Obje svojim radom obogaćuju poslovanje udruge i doprinose njenoj stabilnosti i 
prosperitetu. Poseban naglasak stavili bismo na velik rad kolegica u Odjelu socijalnih usluga. 
Stručna služba zapošljavanje. Zaposlili smo Katerinu Miletić, diplomiranu pravnicu umjesto 
kolegice Ivanke Jerković Rimac na radnom mjestu koordinatora za članstvo u Odjelu socijalnih 
usluga. Kolegica je počela raditi 10.09.2025.

Sudski proces

Tijekom 2025. održana su četiri ročišta kod Općinskog radnog suda u Zagrebu radi tužbe Gorana Denisa 
Tomaškovića prema Udruzi slijepih Zagreb. Saslušani su svjedoci. Proces se prolongira na 2026.

Kiosk

Udruga je u sklopu prethodne dugogodišnje suradnje s Hrvatskom lutrijom 1999. godine postavila Kiosk u 
Gradskoj četvrti Dubrava. Za navedeni kiosk Udruga slijepih Zagreb temeljem sklopljenog Ugovora plaćala 
je Zakup Gradu Zagrebu, ostvarenom na javnom natječaju Grada Zagreba do 31.10.2019. godine. Tada je, 
uslijed promjene poslovanja, tu gospodarsku djelatnost i Ugovor s Hrvatskom lutrijom Goran Denis 
Tomašković prebacio na Sfera Visiu. No, ispostavilo se da nikada nije prebacio Zakup i regulirao daljnje 
poslovanje s Gradom Zagrebom. Potvrđeno je da je 2019. godine Goran Denis Tomašković naložio 
prebacivanje djelatnosti prodaje lutrije na Sfera Visiu i s time jedne djelatnice Udruge na rad u Sfera Visiu 
koja je taj posao i radila. Nikola Arbanas navodi da je tada odluka Upravnog odbora Udruge bila takva. 
Naime, tadašnji Upravni odbor o navedenom nije bio upoznat. Pregledom cjelokupne dokumentacije 
ustanovljenojeda je kiosk od 2019. radio bez ikakvog dokumenta ili reguliranih imovinsko- pravnih odnosa 
s Gradom Zagrebom. Pojašnjava se da prebacivanje Zakupa nije tako jednostavno jer komunalno redarstvo 
po svom postupanju postupa prema onima koji su kiosk postavili, a to je u ovom slučaju Udruga slijepih 
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Zagreb te da se tada 2019. godine trebalo reagirati i surađivati s Gradom Zagrebom kako bi se taj problem 
riješio.

Za navedeni problem otkrilo se kada je obližnji kiosk Tiska isključio struju kiosku koji je postavila Udruga 
slijepih Zagreb, jer se struja također koristila ilegalno. Uvidom u daljnje poslovanje kioska, pokušaj 
ostvarivanja vlastitog priključka s HEP-om, i komunikaciju s Udrugom utvrđene su gore navedene činjenice 
prije otprilike godinu dana. U daljnjoj komunikaciji s Gradom Zagrebom i činjenicom da se natječaji za 
Zakup raspisuju otprilike svakih tri do pet godina, kako za koju djelatnost, nova uprava Sfera Visie nije 
mogla ostvariti novi Zakup jer se natječaj za lutrijska sredstva u konačnici nije raspisao, već onaj za 
duhanske i ostale proizvode. Grad Zagreb naravno nije bio u mogućnosti bilo kome davati Zakup mimo 
javnog natječaja. U međuvremenu od komunalnog redarstva dolazi kazna za Udrugu slijepih Zagreb, kazna 
za Laticu Mirjanić kao izvršnu direktoricu Udruge s nalogom da se navedeni kiosk čim prije ukloni s gradske 
površine.

U uspješnoj komunikaciji s Gradom Zagrebom vodstvo udruge je uspjelo umanjiti financijsku štetu Udruzi 
i iz cjelokupne situacije nastale zbog kršenja Zakona izvršnog direktora Gorana Denisa Tomaškovića iz 
2019. godine, izvukli najbolje i ono što je najhitnije riješili problem i očistili rad Udruge i Sfera Visie od još 
jedne od protuzakonitih radnji koju je ovo vodstvo zateklo. Posljedica tih radnji je daje nažalost, djelatnica 
koja je 23 godine radila za Udrugu i Sferu ostala bez posla. Udruga je platila €426,54, a izvršna direktorica 
osobno €93,21, jer su navedene kazne plaćene u roku od 8 dana.

Navedeni kiosk je uspješno uklonjen. Iz Gradskog ureda za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, 
graditeljstvo i komunalne poslove stiglo je Rješenje o obustavi postupka napisano 30.05.2025. gdje stoji: 
Postupak se obustavlja jer više ne postoje pravne pretpostavke za daljnjim vođenjem postupka, s 
obrazloženjem da je kiosk uklonjen što je utvrđeno njihovim ponovnim nadzorom.

Ulaganje u ljudske resurse
Izobrazba zaposlenika

1. Magdalena Antić bila je na koordinacijskom sastanku za korisnike institucionalne podrške u Zadru 
27. i 28.03.2025. Edukacija je mladoj kolegici bila višestruko korisna te su razjašnjene mnoge 
nedoumice u vezi svrhe institucionalne podrške. Nakon edukacije u udruzi je održano nekoliko 
sastanaka i razgovora vezano uz smjer razvoja udruge, nadajući se ulasku u sustav sustavnih 
podrški. U trenutku pisanja ovog izvještaja, osim mogućnosti razvoja i osuvremenjavanja 
poslovanja udruge, institucionalna podrška je jedina, osim banke, koja je udrugu pratila na putu 
prelaska iz isključivo projektnog rada na financiranje putem socijalnih usluga i to moramo reći u 
većem obimu nego što je to učinila Zagrebačka banka. Bez institucionalne podrške, udruga sigurno 
ne bi postala najveći pružatelj usluge osobne asistencije koju obavlja videći pratitelj u Republici 
Hrvatskoj. Nadalje, raspravljalo se o proširenju usluga koje udruga pruža članovima, zahvaljujući 
razvoju poslovanja udruge i efikasnijoj administraciji, na koju odlazi manje vremena. Po pitanju 
nalaženja drugih izvora financiranja, udruga je i na tom polju napravila svojevrsni napredak, no 
niti blizu kao zamjena za institucionalnu podršku. Kada bi se udruga i usmjerila na gospodarsku 
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djelatnost u obimu koji bi zamijenio institucionalnu podršku u potpunosti, morala bi odustati od 
rada s članstvom u ovom obimu koji se odvija sada.

2. Petra Marjanica pohađala je seminar „Službena putovanja u zemlji i inozemstvu 25.04.2025. 
Edukaciju je držala Tajana Kramar Šandl, univ. spec, oec., ovlašteni revizor i računovođa, a 
organizator je M.B. Seminar d.o.o. Kolegica je na seminaru naučila najsuvremenije vođenje putnih 
naloga, koje udruga koristi na mjesečnoj bazi za uslugu osobne asistencije. Konkretno se 
informirala o zakonskim pravilima kod odlaska na službeni put, kako pravilno obračunati dnevnice 
i ispuniti putni nalog, znati razliku između službenog putovanja i terenskog rada, dobiti uvid u 
iskazivanje troškova u JOPPD obrascu i znati kako ispravno evidentirati svu potrebnu 
dokumentaciju.

3. Latica Mirjanić bila je sudionica Ciklusa nacionalnih informativnih webinara programa Obzor 
Europa Klaster 2 - Kultura, kreativnost i uključivo društvo. Novi europski Bauhaus (komponenta 
za istraživanje i inovacije) 25. ožujka 2025. u organizaciji Agencije za mobilnost i programe EU te 
Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih. Na edukaciji je bilo riječi o mogućnosti financiranja iz 
EU fondova i programa Obzor Europa. Za udruge je prilika limitirana i, iako slijedi vidjeti natječaje, 
odnosi se na stvaranje partnerstva sa sveučilištima, lokalnom samoupravom i dr.

4. Petra Marjanica pohađala je seminar „Uvođenje eRačuna i novi Zakon o fiskalizaciji" 05.09.2025. 
Edukaciju je držala mr. sc. Silvana Zovko Marić, dipl. oec., pomoćnica ravnatelja, Središnji ured, 
Sektor za nadzor, Ministarstvo financija Porezna uprava, a organizator je M.B. Seminar d.o.o. 
Naime, od 01.06.2025. svi obveznici PDV-a morat će izdavati eRačune i fiskalizirati ih u poslovanju 
s drugim poreznim obveznicima, što se ne odnosi na nas do 01.01.2027., no također svi subjekti 
koji nisu u sustavu PDV-a od tog datuma će morati zaprimati eRačune i taj dio poslovanja ćemo 
morati prilagoditi

5. Jedan član Skupštine Udruge slijepih Zagreb i jedan član Upravnog odbora sudjelovali su od 15. 
do 18.6.2025. na trodnevnim skupnim radionicama s ciljem prijenosa specifičnih znanja i iskustava 
u području u kojem zajedno djeluju Hrvatski savez slijepih i njegove temeljne udruge Članice. 
Trodnevne skupne radionice upravljačkih i operativnih predstavnika temeljnih udruga Članica 
imaju svoju svrhu u području uvođenja različitih oblika standardizacije usluga i vrednovanja 
kvalitete, te profiliranost djelovanja kroz jačanje institucionalnog, organizacijskog i programskog 
razvoja.

Komisijski pregledi
U suradnji s dr. Petričekom, u 2025. godini održane su četiri Komisije za procjenu zadovoljavanja uvjeta za 
učlanjenje u Udrugu:

1. komisija održana je 17.02.2025. godine. Za komisiju se prijavilo 7 osoba, a primljeno je njih 4;

2. komisija održana je 14.05.2025. godine. Za komisiju se prijavilo 12 osoba, a primljeno je njih 7;

3. komisija održana je 24.09.2025. godine. Za komisiju se prijavilo 14 osoba, a primljeno je njih 7;
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4. komisija održana je 10.12.2025. godine. Za komisiju se prijavilo 11 osoba, a primljeno je njih 9;

Novi članovi (27) prošli su kroz proces savjetovanja u Udruzi ili na terenu. U proces savjetovanja bili su 
uključeni i članovi njihovih obitelji. Prilikom prijema novih članova savjetovalo se nove članove o njihovim 
pravima i mogućnostima. Kroz psihosocijalni pristup pratilo se korisnike u ostvarivanju njihovih prava i 
usmjeravalo ih na moguće kontakte za lakše ostvarenje tih prava.

Tijekom 2025. potvrđeno je 96 liječničkih svjedodžbi za HRT, 74 doznake za reproduktor, 4 doznake za 
očne proteze, 2 doznake za čitač ekrana, 1 pisači stroj i 1 doznaka za Brailleovu elektroničku bilježnicu. Sve 
potvrde su izrađene, poslane na HRT i članovi su došli po svoje doznake.

Međusektorska suradnja
Najznačajniju međusektorsku suradnju udruga ostvaruje s Gradom Zagrebom, od čega u 2025. godini 
izdvajamo suradnju sa Zagrebačkim električnim tramvajem d.o.o. i Gradskim uredom za mjesnu 
samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost.

Povjerenstva za osobe s invaliditetom Grada Zagreba

1. Dali smo svoj doprinos za Zagrebačku strategiju izjednačavanja mogućnosti za OSI u razdoblju 
2022. - 2025. Također, Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe 
s invaliditetom u suradnji sa Savjetom za socijalnu skrb tijekom 2024. prikupljao je podatke o 
pružateljima i korisnicima socijalnih usluga na području Grada Zagreba u svrhu izrade Socijalnog 
plana Grada Zagreba. U ovom procesu je i naša udruga bila uključena odgovarajući na Upitnik o 
pružateljima socijalnih usluga te smo zajedno prepoznali koje su to socijalne usluge koje Gradu 
Zagrebu nedostaju, koje se trebaju širiti i unaprijediti te na osnovu toga i koja su prioritetna 
područja u naredne tri godine. Slijedom navedenog izrađen je Nacrt prijedloga Socijalnog plana 
Grada Zagreba 2025.-2027. koji je upravo u procesu javnog savjetovanja. Također smo sudjelovali 
u upitniku koji je izradio Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s 
invaliditetom, povodom započinjanja procesa izrade nove Zagrebačke strategije izjednačavanja 
mogućnosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2026. do 2030.

2. 19.02.2025. predsjednica udruge Andreja Veljača je sudjelovala na sjednici Povjerenstva za osobe 
s invaliditetom Grada Zagreba. Na prvom povjerenstvu u 2025. godini raspravljalo se o onome što 
je Grad Zagreb učinio kako bi unaprijedio usluge i pristupačnost za osobe s invaliditetom te se 
raspravljalo o budućem poboljšanju usluga i povećanju pristupačnosti za OSI. Konkretni prvi koraci 
za slijepe osobe su prilagodba zagrebačke žičare, ali i planiranje raskrižja na način da već u izgradnji 
budu pristupačna slijepim osobama.

3. Nastavno na samu sjednicu Povjerenstva, Udruga slijepih Zagreb se opredijelila za dvije radne 
skupine, a to su mobilnost i pristupačnost te socijalna zaštita, socijalno uključivanje i stanovanje, 
kao ključni interesi članova Udruge slijepih Zagreb.
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4. Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom Grada Zagreba 
organizirao je završnu konferenciju o provedbi Projekta „ Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba " 
30. travnja 2025. Tijekom participativnog procesa izrade Socijalnog plana Grada Zagreba koji se 
provodio tijekom 2024. i 2025. godine , osigurano je sudjelovanje širokog kruga dionika, između 
ostalog i članova, zaposlenika i članova upravljačkih tijela Udruge slijepih Zagreb. Konferenciji su, 
osim predstavnika Udruge, prisustvovali predstavnici ustanova, udruga i korisničkih skupina koji 
su sudjelovali u izradi Socijalnog plana Grada Zagreba kao i brojni suradnici, stručnjaci na području 
socijalne skrbi, zdravstva i obrazovanja te predstavnici Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, 
obitelji i socijalne politike, Hrvatskog zavoda za zapošljavanje i nadležnih gradskih ureda.

5. 01.12.2025. predsjednica udruge Andreja Veljača je sudjelovala na Povjerenstvu za osobe s 
invaliditetom Grada Zagreba, na kojem je odgođeno donošenje nove Strategije za izjednačavanje 
mogućnosti za osobe s invaliditetom.

20.05.2025. sudjelovali smo na događanju u organizaciji Grada Zagreba, World Caffe, na tri tematske 
skupine, za koje je angažman udruge opisan u nastavku. Svrha sastanka bila je prikupljanje ideja za 
konačnu izradu Zagrebačke strategije za OSI.

1. Mobilnost i pristupačnost:

a. Nabavljena su nova ZET kombi vozila za osobe s invaliditetom. Provjeravamo mogu li se 
na uslugu prijaviti i slijepe osobe.

b. Apostrofirana je potreba vanjske zvučne najave dolaska autobusa i tramvaja i postojanje 
tehničkih mogućnosti da te informacije naši članovi mogu konzumirati na zahtjev kako bi 
se smanjila buka

c. S Gradskim uredom za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost započeti su 
razgovori u vezi prijavljivanja udruge (članova) mikrolokacija gdje se trebaju postaviti linije 
vodilje u gradu, slično po principu prijave koji se semafori trebaju ozvučiti. Dogovoren je 
nastavak suradnje nakon što Grad izvidi tehničko rješenje za javljanje lokacija od strane 
udruge. Time bi se planirani novac ciljano trošio na one lokacije koje slijepe osobe koriste, 
a ne bi se čekali veliki projekti, od koji neki postoje od 2019. godine bez izvjesnog datuma 
realizacije.

d. Također se uredu za mjesnu samoupravu apostrofirala potreba obilježavanja radova i 
skela po gradu, koji često niknu preko noći. Predloženo je postavljanje privremenih linija 
vodilja kao polja kojima se upozorava da se pola metra ispred ne može proći

e. Od mjesne samouprave smo također saznali da je počelo odvajanje rubnjakom 
biciklističkih staza od pločnika, koje će moći prepoznati slijepe osobe

2. Zapošljavanje i profesionalna rehabilitacija
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a. U razgovoru s URIHO-m, CPRZ-om i HZZ-om apostrofirana je potreba programa Radnih 
treninga, po uzoru na one koje je ZOSI provodio prije nekoliko godina. Trening je izgledao 
tako da je kod jednog poslodavca jedna osoba s invaliditetom u godinu dana prolazila tri 
radna mjesta i nakon toga još godinu dana uz poticaje bila zaposlena u toj firmi. Sličan 
program bio bi i više nego koristan našim članovima koji su dugotrajno nezaposleni s 
kvalifikacijama koje ne odgovaraju sadašnjem tržištu rada.

3. Socijalna zaštita, zaštita od nasilja i diskriminacije

a. Sve udruge su se složile kako u socijalnim uslugama nedostaje sredstava za pružanje 
potpune usluge osobama s invaliditetom, bilo da se radi o dnevnom boravku ili usluge 
osobne asistencije. Posebno je spomenut problem i nemogućnost dobivanja videćeg 
pratitelja za članove koji su na smještaju u domu za starije osobe. Prijedlog sudionika iz 
grada bio je na raspisivanje izvanrednih javnih poziva na tu temu.

b. Razvijat će se palijativna skrb za OSI u Zagrebu

c. Ured pravobranitelja predložio je osnivanje mobilnog zdravstvenog tima koji bi obilazio 
starije OSI

d. U sklopu strategije provest će se istraživanje o nasilju na OSI

e. Uložen je prijedlog da se prilikom odabira stanova za socijalno stanovanje, kada je riječ o 
OSI, pazi na kvalitetu stana i prije svega univerzalni dizajn.

6. Predsjednica udruge Andreja Veljača sudjelovala je na sjednici Povjerenstva za osobe s 
invaliditetom Grada Zagreba koje se održalo 11.07.2025. godine elektroničkim putem. Na sjednici 
je usvojeno Izvješće o provedbi mjera i aktivnosti za 2024. iz Zagrebačke strategije izjednačavanja 
mogućnosti za osobe s invaliditetom u razdoblju od 2022. do 2025. godine.

Komunikacija Udruge s Gradom Zagrebom i Zagrebačkim holdingom d.o.o.

1. 17.03.2025. upućena je Molba ZET-u, vozačima autobusa i tramvaja da upale vanjsku zvučnu 
najavu, kako bi naši slijepi članovi na stanici znali koji tramvaj dolazi. - Zahvaljujemo na dopisu i 
navedenim opažanjima glede vanjskih glasovnih najava o broju linije i odredištu, namijenjenih 
slijepim i slabovidnim osobama; naime prelaskom na novu tehnologiju objavljivanja navedenih 
glasovnih najava uočeni su određeni tehnički nedostaci, koji upravo rezultiraju nedovoljno glasnim 
ili pak izostankom ovih glasovnih najava, a sam problem prijavljen je proizvođaču, koji radi na 
rješavanju istoga, te se nadamo da će biti otklonjen u najkraćem mogućem roku.

2. 10.09.2025. poslan je Odgovor Gradskom uredu za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zaštitu i 
sigurnost na upit - obzirom da smo dobili prigovore građana na glasan rad zvučnog signalizatora 
za slijepe i slabovidne osobe tokom noći na lokaciji Zagrebačka cesta kod kbr. 146 (to je ustvari 
semafor koji je primarno poveznica s Kauflandom); Dogovoreno je da nismo suglasni s gašenjem 
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već stišavanjem u skladu sa smanjenjem razine buke noću uslijed manjeg prometa, no na način 
da osoba s oštećenjem vida zvučni semafor još uvijek može čuti.

3. 30.07.2025. prisustvovali smo komisijskom očevidu na lokaciji Trešnjevački trg radi planiranja 
budućeg postavljanja taktilnih ploča na tramvajsko stajalište koje je cjelovito obnovljeno. Na 
sastanku su sudjelovali predstavnici gradskog ureda za promet i Zagrebačkih cesta. Obnova 
cjelokupnog raskrižja prema TrešnjevaČkom placu tek slijedi, no ovo je dobar nastavak 
produbljivanja suradnje s mjesnom samoupravom, gdje će članovi udruge osim zvučnih semafora 
s vremenom imati postavljene linije vodilje za sigurno kretanje i to na njima najhitnijim lokacijama.

4. Na poziv Gradskog ureda za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost (Ulica kneza 
Branimira 71b), održan je sastanak 11.07.2025.

Razgovaralo se o tehničkim rješenjima i mogućnostima suradnje Mjesne samouprave s Udrugom slijepih 
Zagreb za proširivanje pristupačnosti javnih površina u Gradu Zagrebu osobama s oštećenjem vida sa 
sljedećim dogovorima za suradnju:

1. Nastavno na razmišljanje o postupnoj zamjeni ljepljivih linija vodilja koje su sklone odljepljivanju 
uslijed korištenja za opločenja i uvažavajući ograničenja gradskih površina na kojima je nemoguće 
postaviti linije vodilje jer su one veće od nogostupa (Gornji grad), Gradski ured za mjesnu 
samoupravu napravit će reviziju dosadašnjih Rješenja koja nisu realizirana i vidjeti može li se iz 
gotovih projekata izdvojiti pojedine lokacije za realizaciju.

2. Za buduće projekte pristupačnosti javnih površina i planiranje postavljanja linija vodilja na nove 
lokacije, dogovorena je suradnja nakon izrade idejnog projekta u obliku testiranja tog idejnog 
rješenja od strane Udruge slijepih Zagreb i izrade eventualnih prijedloga za preinake, kako bi se 
realiziralo najučinkovitije rješenje pristupačnosti javnih površina za osobe s oštećenjem vida.

3. Uspostavljena je suradnja za prijavljivanje mikrolokacija članova Udruge slijepih Zagreb gdje bi se 
trebale postaviti linije vodilje, po uzoru na postojeću suradnju za ozvučavanje semaforiziranih 
raskrižja. Početni dogovor je da se od Članova Udruge slijepih Zagreb sakupi popis prijedloga 
mikrolokacija, na temelju kojih će se razraditi daljnji način suradnje i planirati daljnji koraci za 
realizaciju lokacija koje slijepe osobe u Gradu Zagrebu koriste, čime se postiže najveći učinak 
uloženih sredstava.

4. Po pitanju potrebe obilježavanja građevinskih radova i skela po gradu, koji često niknu preko noći 
iz kuta gledanja pješaka i koje osobe s oštećenjem vida ne mogu prepoznati, razgovaralo se o 
tehničkom rješenju postavljanja privremenih linija vodilja kao polja kojima se upozorava da se 
pola metra ispred ne može proći. Predloženo je kao točkasto polje upozorenja, koje je inače 
oznaka za zaustavljanje. Također bi navedena privremena linija vodilja služila kao oznaka 
zaobilaznice za pješake. Time bi se spriječile ozbiljne povrede članova Udruge slijepih Zagreb, koje 
su se dogodile i u ovoj godini. Početni dogovor za testiranje ovog sustava zamišljen je kao pilot 
projekt do 10 lokacija u gradu Zagrebu. Udruga će s članstvom dostaviti popis trenutnih lokacija 
na kojima bi se trebala označiti zaobilaznica za pješake osobama s oštećenjem vida. Nastavno na 
ishod pilot projekta, u daljnjem razdoblju će se raditi na sveobuhvatnom dugoročnom rješenju.
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5. Dogovorena je zajednička suradnja uoči Europskog tjedna mobilnosti u rujnu 2025. godine po 
pitanju predstavljanja tehničkog rješenja odvajanje biciklističkih staza od pločnika rubnjakom koje 
mogu prepoznati osobe s oštećenjem vida. Time su na siguran način odvojeni prostori za kretanje 
osoba s oštećenjem vida od biciklista i često nečujnih romobila. Za suradnju će naknadno biti 
odabrana jedna od tri trenutno postavljene lokacije (Držićeva, Selska, Kršnjavi).

Dojavljene lokacije za postavljanje linija vodilja Mjesnoj samoupravi Grada Zagreba

5.1. Krajem rujna 2025., prijavljeno je 13 mikrolokacija na kojima bi se trebale postaviti linije 
vodilje. Nadamo se da će ovaj popis biti početak od kojeg ćemo krenuti u stvaranje nekog 
modela suradnje s mjesnom samoupravom sličnog onom koji imamo za ozvučavanje 
semafora. Svjesni smo da sada ta procedura za postavljanje linija vodilja u Gradu Zagrebu ne 
postoji, ali se nadamo da navedeni popis može poslužiti za buduće financijsko planiranje 
razvoja pristupačnosti Grada Zagreba.

5.2. Iz mjesne samouprave su javili da rade interaktivnu kartu potreba za linije vodilje, nakon koje 
se planira obilazak svih lokacija u suradnji s udrugom. U narednom razdoblju slijedi nastavak 
suradnje.

Prijavljena prioritetna raskrižja tijekom 2025. godine koje je potrebno ozvučiti;

Dobili smo obavijest da Sektor za promet, Gradskog ureda za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zaštitu 
i sigurnost, planira inicirati potrebne radnje za izradu prometnog elaborata za instaliranje zvučnih 
signalizatora za slijepe i slabovidne osobe na postojećim semaforiziranim lokacijama na području Grada 
Zagreba. Sukladno listi lokacija koju smo dostavili 23.10.2024., predvidjet će da se kroz spomenuti elaborat 
sagledaju dostavljenih sedam lokacije (u kontekstu instaliranja zvučnih signalizatora na postojećim 
semaforiziranim lokacijama).

Preostale lokacije s dostavljene liste su, implementirane u elaborat koji je u međuvremenu izrađen i 
verificiran te dostavljen nadležnom Gradskom uredu za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, 
graditeljstvo i komunalne poslove za potrebe izvedbe radova.

Također smo tijekom 2025. godine dostavili dodatnih devet zahtjeva za postavljanje zvučnih signalizatora 
na pojedinim semaforiziranim lokacijama na području Grada. U proteklom periodu su izrađeni prometni 
elaborati za opremanje predmetnih semaforiziranih raskrižja zvučnim signalizatorima za slijepe i 
slabovidne osobe te su isti dostavljeni nadležnim službama Grada za potrebe planiranja izvedbe radova za 
šest novoprijavljenih lokacija.

U ovogodišnju izradu elaborata će se uvrstiti lokacije:

1. Ulica I. Brlić Mažuranić - Ulica Nikole Gučetića - ulica Malešnica
2. Ulica I. Brlić Mažuranić - Ulica Jurja Šižgorića - Donje Vrapče
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Za sljedeće lokacije ranije izrađena potrebna dokumentacija od strane ovlaštenog projektanta i 
dostavljena nadležnom Gradskom uredu za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo i 
komunalne poslove za potrebe izvedbe radova:

1. raskrižje Ulica R. Kolaka - Aleja tišine - Grižanska ulica),
2. Koledinečka - Klin,
3. Ulica R. Kolaka - Dankovečka
4. Ulica R. Kolaka-Avenija G. Šuška.

Za lokacije:

1. Svetice - Vukovarska
2. Gundulićeva - Hebrangova

Za obje je izrađen elaborat instaliranja zvučnih signalizatora u proljeće ove godine te je isti dostavljen 
Sektoru za ceste u Gradskom uredu za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo i komunalne 
poslove. Postavljanje lokacija ide prema redoslijedu zaprimanja te od prije postoje lokacije koje još nisu 
postavljene te se stoga ne može prognozirati vremenski okvir postavljanja zvučnih signalizatora na 
predmetne lokacije.

• 5.11.2025. Pristigla su Rješenja Gradskog ureda za obnovu, izgradnju Grada i osobe s invaliditetom 
za postavljanje zvučnih signalizatora za sljedeća raskrižja:

1. J. Antalija - R. Cimermana - S. Bencekovića
2. V. Holjevca - J. Antalija
3. Ž. Dolinara - M. Padova
4. Avenija Dubrovnik-R. Cimermana

Zagrebački električni tramvaj - ZET zvučna najava

Dana 21.10.2025. godine na lokaciji spremište tramvaja ZET-a na Trešnjevci, Ozaljska 105, održan je 
sastanak između zaposlenika ZET-a te članova i vodstva udruge, kako bi se na licu mjesta definirala 
glasnoća govorne najave u vozilima ZET-a. Razmatrajući različitu razinu glasnoće u tramvaju, definirana je 
glasnoća od 80 dB unutar vozila, te 75 dB za vanjsku zvučnu najavu. Na sastanku su ZET-u upućene dodatne 
primjedbe, koje su članovi dojavili u udrugu. Dobili smo informaciju kako sustav nije savršen, ovisi o GPS- 
u, koji se na pojedinim lokacijama kroz grad gubi. Dodatno, svi tramvaji imaju novi sustav kojim se jačina 
zvučne najave podesi u spremištu bez mogućnosti promjene tijekom dana. U ovom trenutku autobusi tek 
prelaze na taj novi sustav. Kako bi se u suradnji sa ZET-om uspješno otklonile prepreke za korištenje javnog 
prijevoza osobama s oštećenjem vida, u dogovoru sa Zagrebačkim električnim tramvajem stručna služba 
udruge pružat će dodatnu uslugu Članovima o dojavi kvara zvučne najave, tzv. ZET zvučna najava. Kao i za 
kvar zvučnih semafora i probleme za koje su nadležni komunalni redari i mjesna samouprava, dojave ćemo 
zaprimati uobičajenim komunikacijskim kanalima. Iznimno za ZET zvučnu najavu dojavljuje se datum, broj 
tramvaja ili autobusa, lokaciju i vrijeme, jer su to sve informacije koje će ZET-u pomoći u otkrivanju 
garažnog broja vozila koje je potrebno servisirati. Udruga slijepih Zagreb na tjednoj bazi dojavljuje 
probleme koji se trebaju rješavati.

16



Zagrebačke ceste

Kao i prethodnih godina, udruga kontinuirano javlja kvarove zvučnih semafora, nakon Čega djelatnici 
Zagrebačkih cesta odlaze na teren i otklanjaju kvarove. Na neke lokacije je bilo potrebno izlaziti više puta 
zbog učestalih kvarova.

Omogućena audiodeskripcija na nogometnim utakmicama;

Zahvaljujući suradnji, GNK Dinamo je na molbu udruge nabavio nove repetitore početkom 2025. godine, 
kako bi naši članovi mogli utakmicu pratiti uz audiodeskripciju i zvuk u najvišoj kvaliteti, bez ometanja 
policijskih radijskih signala, prisutnih zbog sigurnosti na stadionu. Članovi su novim repetitorima bili 
oduševljeni, a udruga se GNK Dinamu zahvalila. U rujnu 2025. udruga je također ostvarila uspješnu 
suradnju s Hrvatskim nogometnim savezom vezano uz utakmicu reprezentacije na Maksimirskom 
stadionu.

Tijekom 2025. realizirana je suradnja za audiodeskripciju nogometnih utakmica Dinamo i Hrvatskog 
nogometnog saveza:

1. Dinamo - Hajduk 02.03.2025.
2. Dinamo - Rijeka 27.04.2025.
3. Hrvatska - Crna gora 08.09.2025.
4. Dinamo - Fenerbahce 24.09.2025.
5. Dinamo - Celtic 06.11.2025.
6. Dinamo - Hajduk 06.12.2025.
7. Dinamo - Real Betis 11.12.2025.

Predavanje djelatnika Udruge u osnovnoj školi u svrhu senzibilizacije građana;

1. Održana je Edukacija „Pristupačnost osobi s oštećenjem vida u maloprodajnom okruženju" 
povodom Međunarodnog dana bijelog štapa 2025. dana 03. listopada 2025. godine u Avenue 
Mall-u, sa članicama i videćom pratiteljicom. S nama su također sudjelovale edukacijske 
rehabilitatorice iz Hrvatskog saveza slijepih, Antonija Papić i Nikolina Kušterbajn.

2. Posudili smo pomagala za set radionica u listopadu 2025. Dječjem vrtiću „Slavuj", Strmec, koji će 
pomagala prezentirati u manjim grupama u više termina predškolskoj djeci, 50 djece.

3. 23.10.2025. održano je predavanje Pristupačnost slijepoj osobi u OŠ Tituša Brezovačkog za 120 
učenika sedmih razreda..

Skupština Grada Zagreba

Dana 14.10.2025. predsjednica Andreja Veljača i direktorica Latica Mirjanić prisustvovale su sastanku sa 
predsjednikom Gradske skupštine Grada Zagreba Matejom Mišićem, mag.iur. Na sastanku smo 
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prezentirali ključne probleme Udruge i zatražili politički utjecaj za njihovo rješavanje: u propisima i 
pravilnicima Grada, kada je riječ o osobama s invaliditetom, da se uvaže specifičnosti oštećenja vida - pa 
da se ne traži da osobe s oštećenjem vida posjeduju automobil kako bi mogle doći do sadržaja za osobe s 
invaliditetom na ŠRC Jarun i pitanja vezana uz Zagreb parking i ZET kombi vozilo.; Izrada sustava i utjecaj 
na gradski proračun po pitanju postavljanja i popravaka linija vodilja te veća sredstva za ozvučavanje 
semafora. Također se molio politički utjecaj za označavanje opasnosti slijepim osobama kada je riječ o 
skelama, gradilištima koja zauzimaju cijeli pločnik, pri čemu su predložene linije vodilje, polja upozorenja 
ili ograde. Udruga bi članstvo upoznala s rješenjem označavanja koji bi donio Grad.

Nastavno na taj sastanak, predviđeni daljnji rad sa Mjesnom samoupravom u 2026. odnosio bi se na izradu 
interaktivne karte potreba za linije vodilje, nakon koje se planira obilazak svih lokacija u suradnji s 
udrugom. Također se dalje razmatra nađeno tehničko rješenje za označavanje radova na pločniku u Gradu. 
Riječ je o mobilnoj plastičnoj ogradi do visine struka. Uz asfaltiranje, lobiramo da se označi svaka skela 
koja zauzima puni pločnik i gdje budu radovi koji se ne završe, pa ostane rupa par dana. Želja je udruge 
imati prezentaciju ograde u udruzi sa djelatnicima Grada koji postavljaju signalizaciju.

U povodu Međunarodnog dana osoba s invaliditetom u Gradskoj skupštini Grada Zagreba održan je 
tradicionalni razgovor s predstavnicima Udruga osoba s invaliditetom 12. prosinca 2025., u Staroj gradskoj 
vijećnici. Udrugu je na sastanku predstavljao naš član Denis Mihoković sa zaposlenikom udruge (OA), koji 
su i osobno pozvani na ovo događanje.

Zagrebačka županija

Dan udruga Zagrebačke Županije održan je 19.12.2025. Povodom obilježavanja Međunarodnog dana 
osoba s invaliditetom, Međunarodnog dana volontera i Međunarodnog dana ljudskih prava, Zagrebačka 
županija organizirala je Dan udruga Zagrebačke županije pod nazivom ,Mogućnosti, izazovi, prilike" u 
petak, 19. prosinca 2025. godine u prostoru Udruge djece s teškoćama u razvoju, osoba s invaliditetom i 
njihovih obitelji — „SRCE", Sveti Ivan Zelina.

Nastavni zavod za javno zdravstvo „Dr. Andrija Štampar"

Dana 04.11.2025. u suradnji s Hrvatskim savezom slijepih održan je zajednički sastanak s Nastavnim 
zavodom za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Štampar". Na sastanku se razgovaralo o projektnim suradnjama 
i mogućnostima novih smjerova u kojem udruge mogu pospješiti približavanje zdravstvenog sustava 
osobama s oštećenjem vida.
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Centar za rehabilitaciju Silver

Okrugli stol „Mobilnost za sve - Sigurnost i pristupačnost za osobe oštećenog vida u prometu". Ove godine 
u sklopu Europskog tjedna mobilnosti 2025., 18.09.2025., organizatori Centar za rehabilitaciju Silver i 
Udruga slijepih Zagreb naglasili su teme koje su bitne za osobe oštećenog vida, sigurnost u kretanju, 
korištenju javnog prijevoza, komunikacija i uvažavanje osoba oštećenog vida u prometnim situacijama. Na 
Okruglom stolu su instruktori orijentacije i kretanja dugim bijelim štapom iz Centra za rehabilitaciju Silver 
zajedno s članovima Udruge slijepih Zagreb pokrenuli dijalog s predstavnicima Gradskog ureda za mjesnu 
samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost i predstavnikom Zagrebačkog električnog tramvaja vezano 
uz još uvijek postojeće izazove osoba s oštećenjem vida i prepreke za slobodno kretanje u Gradu Zagrebu. 
Nakon iznesenih problema, raspravljalo se o praktičnim rješenjima ozvučavanja semafora, prilagodbi 
javnih površina, postavljanja linija vodilja, ograničenjima postojećih propisa, kretanju pasa vodiča, 
edukaciji orijentacije i kretanja i dogovora za daljnju suradnju svih prisutnih dionika. Udruga se zahvaljuje 
stručnim suradnicima iz Centra za rehabilitaciju Silver i uzvanicima iz Gradskog ureda za mjesnu 
samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost i Zagrebačkog električnog tramvaja na susretljivosti i 
iscrpnim odgovorima na sva pitanja i iskustva naših članova prilikom svakodnevnog kretanja Gradom 
Zagrebom.

Osim gore navedenog, u 2025. godini, Udruga je, kroz redovno poslovanje, nastavila međusektorsku 
suradnju s institucijama navedenim u strateškom planu i drugim aktima, što donosimo u nastavku:

1. Ministarstvima Republike Hrvatske - osim suradnje prilikom provedbe programa i projekata, 
udruga s nadležnim Ministarstvima surađuje na nizu pitanja. U 2025. najhitnije teme su usluga 
osobne asistencije koju pruža videći pratitelj i osobni asistent te inkluzivni dodatak. Udruga 
ostvaruje komunikaciju s Ministarstvima po pitanju problema pojedinih članova koji su se 
Ministarstvima obratili za pomoć. Uz to se odazivamo na sastanke Ministarstava vezanih za rad 
civilnog društva. Tako smo 24.01.2025. godine sudjelovali na informativnoj radionici o sustavu 
vaučera (HZZ) putem kojih naši zaposlenici mogu besplatno polaziti edukaciju za osposobljavanje 
za rad kao osobni asistent i videći pratitelj.

2. Gradovi i općine u Zagrebačkoj županiji - osim suradnje prilikom provedbe programa i projekata, 
surađujemo na nizu pitanja, o problemima pojedinih članova koji su se obratili za pomoć nama ili 
svojem gradu/općini.

3. Hrvatski zavod za socijalni rad i područni uredi - udruga u 2025. godini osobito surađuje s 
Hrvatskim zavodom za socijalni rad u ostvarivanju prava iz sustava socijalne skrbi za svoje 
potrebite članove. Prilikom telefonskih razgovora s našim članovima ili čak odlaskom na teren, 
ukoliko je primjenjivo, područnim uredima Zavoda dojavljujemo informacije o potrebama za 
obilaskom naših članova, koje također upućujemo na Zavod. Također još uvijek radimo na 
ostvarivanju prava za inkluzivni dodatak i uslugu osobne asistencije, bilo da se radi o osobnim 
asistentima, bilo o videćim pratiteljima.

4. Zavod za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom odnosila 
se na ostvarivanje poticaja za zapošljavanje osoba s invaliditetom, edukaciji naših članova o 
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postojanju poticaja i kako ih ostvariti i upućivanju članova na službu Zavoda te provedbom pilot 
projekta radne asistencije.

5. Sa Centrom za profesionalnu rehabilitaciju "Zagreb" surađujemo u vidu pružanja pomoći i savjeta 
našim članovima za vještačenje preostale radne sposobnosti i opremanja radnog mjesta, 
povremeno dodatno provjeravamo informacije sa CPRZ za poslodavce zainteresirane za 
zapošljavanje naših članova.

6. S Domovima za starije osobe - komunikacija se i u 2025. nastavlja zbog gubitka usluge videće 
pratnje za korisnike domova za umirovljenike, sukladno Zakonu o osobnoj asistenciji. U 
komunikaciji sa domovima i našim članovima došli smo do informacija da domovi nemaju 
kapaciteta u osoblju koje bi Članovima bilo videća pratnja. Dom Medveščak sudjelovao je kao 
partner na aktivnostima trogodišnjeg programa kojeg financira Ministarstvo rada.

7. S KBC Zagreb ostvarila se kvalitetna suradnja na području ostvarivanja zdravstvenih prava naših 
članova, doznaka za pomagala, oslobođenje od RTV pristojbe i postupka učlanjenja u udrugu,

8. Centar za rehabilitaciju Silver i COO "Vinko Bek" i druge odgojno-obrazovne ustanove - u 2025. 
godini Udruga upućuje članove na rehabilitaciju.

9. Hrvatski zavod za zapošljavanje - osim sustava vaučera za certificiranu edukaciju osobnih 
asistenata i videćih pratitelja, udruga je 2025. godine uspješno sudjelovala u programu javnih 
radova za zapošljavanje jedne slijepe osobe na 6 mjeseci.

10. HEP - Povodom Hepi Partner, proizvod HEP Opskrbe, koji članovima Udruge slijepih Zagreb 
omogućuje dodatnih 5 % popusta na cijenu električne energije za Hepi tarifni model za kućanstvo, 
a u svrhu ispunjenja uvjeta iz Ugovora o poslovnoj suradnji, provodi se provjera statusa članstva 
jednom godišnje. U suradnji sa HEP-om, dostavili smo im provjeru popisa članova (ili njihovih 
članova obitelji) koji su iskoristili pogodnost Hepi Partner.

11. Etnografski muzej - Dana 11.06.2025. sudjelovali smo na radionici muzeja, putem projekta 
"Zvukom i dodirom kroz tradiciju", kroz koju se našim članovima približio prostor nove Čuvaonice. 
Čuvaonica se nalazi na adresi Kačićeva 9/2 (blizu Britanskog trga), a ideja je da korisnici sudjeluju 
u radionici u kojoj bi se istraživala tradicijska glazbala i glazba pod vodstvom Stjepana Večkovića, 
solista LADO-a te Lane Moslavac, sviračice tradicijskih glazbala. Sudionici su bili u prilici i taktilno 
doživjeti tradicijske instrumente, ali i druge tradicijske predmete čije replike se nalaze u Čuvaonici.

12. Suradnja Medicinski fakultet. Dana 27.05.2025. od 14:00 do 17:00 sati održana je 
javnozdravstvena akcija Prevencija kardiovaskularnih bolesti. Studenti Medicinskog fakultetu 
Sveučilišta u Zagrebu i članovi Studentske sekcije za kardiologiju Medicinskog fakulteta u Zagrebu 
proveli su edukaciju kroz prenošenje informacija i aktivnu interakciju sa članovima Udruge. 
Također su proveli mjerenje arterijskog tlaka, šećera i lipida, te mjerenje indeksa tjelesne mase. 
Jedan dio javnozdravstvene akcije bio je posvećen razgovoru s liječnikom, gdje su dva kardiologa 
odgovarala na pitanja zainteresiranih članova o njihovoj osobnoj zdravstvenoj situaciji temeljem 
nalaza i trenutnog zdravstvenog stanja. Inicijativa je bila usmjerena na promicanje 
kardiovaskularnog zdravlja među osobama s oštećenjem vida. Članovi su bili zadovoljni, tvrde da 
su dobili korisne informacije te da smo pridonijeli boljoj prevenciji i zdravstvenoj pismenosti. U 
akciji su sudjelovali studenti Medicinskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu - iz Studentske 
kardiološke sekcije i udruge CroMSIC, te studenti edukacijske rehabilitacije iz udruge EDUREHA, s 
Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta. Liječnici koji su sudjelovali u akciji su dr. Fran Rode, dr. 
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med. te izv. prof. dr. sc. Nikola Bulj, dr. med. Velike zahvale treba uputiti i Hrvatskom savezu 
slijepih na koordinaciji volontera i pomoći u vezi ove akcije. Važnost ove akcije leži u činjenici kako 
su bolesti srca i krvnih žila vodeći uzrok smrtnosti u Republici Hrvatskoj i preventivnim 
kardiološkim pregledima Grada Zagreba kao udruga obuhvaćamo tek 10% od ukupnog broja 
zainteresiranih članova već par godina.

13. Udruga Sinergija - udruga osoba s invaliditetom na području Samobora, s kojom smo ostvarili 
odličnu suradnju te su oni pružanjem usluge osobne asistencije koju obavlja videći pratitelj uspjeli 
obuhvatiti 4+ naših članova sa tog područja.

14. Filozofski fakultet Sveučilište u Zagrebu, sudjelovanje u istraživanju. U prostorijama udruge smo 
omogućili individualne intervjue za provedbu istraživanja na odjelu psihologije FFZG-a.

15. Hrvatski nogometni savez. Osim suradnje za sudjelovanje na utakmicama Hrvatske nogometne 
reprezentacije uz audiodeskripciju (Hrvatska - Crna gora 08.09.2025.), u utorak 20.05.2025. 
sudjelovali smo na konferenciji „Nogomet kao pokretač pozitivnih društvenih promjena". Na 
konferenciju je ispred udruge išao kolega Darko Jurin, koji kao videći pratitelj prati članove na 
nogometne utakmice. Upoznao je gđu. Ivonu Hemen, s kojom će u budućnosti surađivati na 
utakmicama Hrvatske nogometne reprezentacije.

16. HAKOM, 09.06.2025. Konferencija o digitalnoj pristupačnosti u organizaciji HAKOM-a. Program je 
obuhvatio niz panela i stručnih izlaganja s naglaskom na važnost uključivanja pristupačnosti u sve 
razine digitalnog razvoja. Održan je panel Pristupačnost na vrhu Agende, gdje su predstavnici 
HAKOM-a, Europske komisije, pravobraniteljstva i medija govorili o strateškom značaju digitalne 
pristupačnosti. U prvoj sesiji istaknuta je uloga regulatornih tijela i akademske zajednice. Uz to je 
održana prezentacija o primjeni umjetne inteligencije u univerzalnom dizajnu. U drugoj sesiji 
naglasakje bio na suradnji između industrije, znanosti i regulatora, dok je panel Digitalna inkluzija: 
mit ili stvarnost? ponudio uvide iz perspektive udruga osoba s invaliditetom. Konferenciju je 
zaključilo izlaganje predstavnice švedske regulatorne agencije, koja je predstavila primjere dobre 
prakse iz Švedske. Konferenciji je prisustvovao kolega Fran Skračić, mag. bibl., mag. inf.

Sektorska suradnja
Sektorska je suradnja najintenzivnija s Hrvatskim savezom slijepih kao krovnom organizacijom slijepih, čija 
smo temeljna udruga Članica. U svom radu Udruga djeluje u prostorima u vlasništvu Saveza te s njim ima 
zajedničke strateške ciljeve, interese i svrhu djelovanja kroz statutarne i ostale dokumente. Udruga 
sudjeluje na edukacijama koje Savez organizira za svoje temeljne udruge Članice, a koje su usko vezane za 
područja koja se odnose na funkcioniranje neprofitnih organizacija i njihovo financijsko poslovanje, 
projekte i programe, te aktivnosti koje se mogu multiplicirati za sve osobe s oštećenjem vida. U 2025. 
godini izdvajamo sljedeće suradnje:

1. Hrvatski savez slijepih - Udruga slijepih Zagreb djeluje u prostorima Hrvatskog saveza slijepih te s 
istim dijeli zajedničke strateške ciljeve, interese i svrhu djelovanja kroz statutarne i ostale 
dokumente. Djelatnici i članovi upravljačkih tijela sudjeluju na edukacijama koje Hrvatski savez 
slijepih organizira za svoje temeljne udruge Članice, a koje su usko vezane za područja koja se 
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odnose na funkcioniranje neprofitnih organizacija i njihovo financijsko poslovanje, projekte i 
programe, te aktivnosti koje se mogu multiplicirati za sve osobe s oštećenjem vida.

a. Sudjelovali smo na Panel raspravi u organizaciji Hrvatskog saveza slijepih, 09.04.2025., 
projekt „Čujemo glasove različitih". Kao partner na projektu, na panelu smo prikazali 
konkretne primjere diskriminacije koju naši članovi doživljavaju u svakodnevnom životu. 
Negativna iskustva odnose se na ostvarivanje prava na tiflotehnička pomagala i problemi 
s liječnicima primarne zdravstvene zaštite, prava iz sustava socijalne skrbi (inkluzivni 
dodatak, usluga osobne asistencije), pohađanje edukacija za prekvalifikaciju, 
neprilagođenih mrežnih sustava i sučelja javnih institucija slijepim osobama, 
nemogućnost dobivanja pomoći i dr. Udruga je vlastitim radom pokazala kako se na 
tjednoj bazi bori protiv diskriminacije slijepih osoba koje žive u Gradu Zagrebu i 
Zagrebačkoj županiji, od administrativnih rješenja do usluga za članove, s naglaskom na 
uslugu osobne asistencije koju obavlja videći pratitelj, jer pratitelji uspješno u svom radu 
otklanjaju diskriminaciju, zahvaljujući certificiranoj edukaciji koju dobiju početkom svog 
rada. Udruga se također u ime članova zahvalila partneru, Hrvatskom savezu slijepih, za 
sva ponuđena i odrađena pravna rješenja i pozive područnim uredima Zavoda za socijalni 
rad u vezi rješavanja prava na inkluzivni dodatak i uslugu osobne asistencije. Upravo zbog 
te pomoći mnogi su ostvarili ona prava koja im pripadaju i u cjelokupnom postupku nisu 
odustali od svojih prava, što je najčešća posljedica doživljene diskriminacije i ostalih 
prepreka koje Članovi doživljavaju zbog svoje sljepoće.

2. Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske (SOIH) s kojom Udruga organizira koordinacijske 
sastanke sa svrhom praćenja provođenja Zagrebačke strategije izjednačavanja mogućnosti za 
osobe s invaliditetom za razdoblje od 2022. do 2025. godine kao i osmišljavanje i predlaganje 
pojedinih aktivnosti vezanih za osobe s invaliditetom. SOIH nastavlja održavanje kvartalnih online 
sastanaka s predstavnicima udruga osoba s invaliditetom koje djeluju na području Grada Zagreba. 
Sastanci su prilika za predstavljanje djelovanja Povjerenstva za osobe s invaliditetom Grada 
Zagreba te za poticanje donošenja prijedloga za rješavanje aktualnih izazova s kojima se 
suočavamo. Prvi kvartalni online sastanak za 2025. godinu održao se u četvrtak, 27. ožujka, u 14:00 
sati putem Zoom platforme. Na sastanku su predstavljena postignuća Grada Zagreba u prošloj 
godini koja su prikazana na sjednici Povjerenstva, održanoj 19.2.2025., te se raspravljalo o 
prijedlozima za izmjenu Pravilnika o prijevozu osoba s invaliditetom.

a. I ove godine smo se sa zadovoljstvom pridružili organizaciji Zajednice saveza osoba s 
invaliditetom Hrvatske - SOIH u edukaciji vozača Zagrebačkog električnog tramvaja 
16.09.2025. u sklopu Europskog tjedna mobilnosti 2025. Edukacija je održana na 
Autobusnom pogonu Podsused i Tramvajski pogon Trešnjevka. U sklopu edukacije 
predstavili smo osnove pristupačnosti slijepoj osobi, važnost zvučne najave i najčešće 
izazove u javnom prijevozu s kojima se susreću slijepe osobe. Nakon kratkog izlaganja 
svake Udruge i Saveza, vozači su postavljali pitanja i raspravljalo se o rješenjima 
konkretnih problema u praksi. Poruke koje su naši članovi dobili od vozača ZET-a su: 1. 
Javite se vozaču na kojoj stanici izlazite; 2. Nosite bijeli štap zbog lakšeg raspoznavanja.

3. HUPT ~ suradnja je ostvarena kroz Edukacije za licenciranje osobnih asistenata.
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4. Temeljne udruge Hrvatski savez slijepih - suradnja na uvođenju sustava pružanja usluge osobne 
asistencije koju provodi videći pratitelj

5. Rekreativne udruge - korištenje prostora udruge za aktivnosti, sukladno Sporazumima o poslovnoj 
suradnji sa 4 pikado kluba, 1 šahovskim klubom i kuglašima.

Aktivnosti
U nastavku navodimo značajnije aktivnosti udruge koje su započete i provedene u 2025. godini:

Redovno obavještavanje članova i javnosti, administriranje mailing liste u C-panelu, održavanje 
mrežne stranice u Wordpressu i facebook profila udruge, administriranje WhatsApp grupa 
članova (oformljene su 3 WhatsApp grupe za uključivanje u aktivnosti udruge, mladi, stariji i 
članovi srednje dobi, žene),

Udruga je sudjelovala u edukaciji vozača ZET-a, koju je uoči Međunarodnog dana osoba s 
invaliditetom organizirao SOIH.

Međunarodni dan bijelog štapa obilježili smo dana 15.10.2025. organiziranjem javnozdravstvenog 
mjerenja u suradnji s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Štampar". "Pojačanu 
zdravstvenu skrb slijepih" financirao je Grad Zagreb, a u prostorijama Udruge sudionici 
javnozdravstvene akcije bili su u mogućnosti provjeriti krvni tlak, razinu GUK-a (glukoze u krvi) te 
razinu ugljičnog monoksida (CO) u izdahu, kao i analizu tjelesne mase te dobiti individualno 
savjetovanje. Podatke dobivene mjerenjem djelatnici NZJZ-a su uručili našim članovima za kasniju 
konzultaciju s obiteljskim liječnikom. Tom prigodom, Udruga je članovima podijelila pomagala 
koja promiču samostalnost u vlastitoj brizi za zdravlje: govorni tlakomjer, govorni toplomjer, 
kutijice i rezači za lijekove. Naši članovi pokazali su velik interes za ovu javnozdravstvenu akciju i

Dana 27.05.2025. od 14:00 do 17:00 sati održana je javnozdravstvena akcija Prevencija 
kardiovaskularnih bolesti. Studenti Medicinskog fakultetu Sveučilišta u Zagrebu i članovi 
Studentske sekcije za kardiologiju Medicinskog fakulteta u Zagrebu proveli su edukaciju kroz 
prenošenje informacija i aktivnu interakciju sa članovima Udruge.

U organizaciji Povjerenstva za žene, slijepe žene okupljale su se najmanje jednom mjesečno te su 
organizirale i održale niz aktivnosti poput druženja, gostovanja slijepih žena iz drugih županija, te 
obilježavanje značajnih datuma. Zahvaljujući organizaciji Hrvatskog saveza slijepih, Babinjak je 
proveo utorak 04.02.2025. u Termama Olimija u Sloveniji na prekrasnom druženju, opuštanju i 
ljekovitim tretmanima. Povratne informacije članica su i više nego pozitivne.

Prema trogodišnjem programu „Udruga ivi da budemo na ti" održano je nekoliko termina grupnog 
vježbanja vještina u kojem su korisnici vježbali svakodnevne vještine, vještine kretanja, zatim 
vještine korištenja asistivnih tehnologija, ponajprije mobitela, kao i fine motorike i memorije 
korištenjem društvenih igara za slijepe i zvučnog pikada. Dana 11.04.2025. u Udruzi slijepih Zagreb 
održano je grupno vježbanje vještina asistivnih tehnologija za članove treće životne dobi. 
Članovima je prezentiran cijeli niz pomagala te su tijekom cijele prezentacije mogli postavljati 
pitanja. Nakon same prezentacije, članovi su imali priliku probati pojedine asistivne tehnologije i 
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nakon toga zabilježiti se u udruzi za individualan rad i nastavak vježbanja pojedinih asistivnih 
tehnologija. Dio članova posebno se interesirao za govorne tlakomjere i toplomjere, dok se drugi 
dio članova odvažio na korištenje mobitela i učenje komunikacije putem modernih aplikacija, kao 
veću mogućnost kontaktiranja s drugima izuzev isključivo fiksnog telefona kojim se većina njih 
koristi. U nastavku večeri članovi su se prigodno družili i prisjetili školskih dana sa onima koje ne 
viđaju svaki dan. Grupno vježbanje vještina fine motorike korištenjem zvučnog pikada za slijepe 
odvilo se na dan 14.11.2025. Imali smo veliki interes članova, volontera i pratitelja udruge za ovu 
aktivnost. Ukupno je bilo prisutno 60 osoba. Igrao se zvučni pikado. Veću količinu strelica smo 
ovom prigodom posudili od Hrvatskog saveza slijepih. Grupno vježbanje svakodnevnih vještina 
održano je 25.11.2025. Isprobavale su se govorna friteza na vrući zrak i govorna indukcijska ploča, 
što je izazvalo veliko zanimanje okupljenih. Sudionici su imali prilike čuti, a i isprobati kako uređaji 
glasovno vode korisnika kroz svaki korak pripreme, čime se potvrdila njihova praktičnost i 
sigurnost u svakodnevnom korištenju. Na kraju su se degustirali rezultati testiranja navedenih 
uređaja, topli sendviči i pomfrit. Povratne informacije korisnika su izuzetno pozitivne.

Zahvaljujući trogodišnjem programu „Udruga i vi da budemo na ti", financiranog od Ministarstva 
rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, proveli smo jednu aktivnost izvan udruge, 
14.01.2025., a to je posjet izložbi prilagođenoj osobama s oštećenjem vida „Budućnost na dodir", 
čime Muzej suvremene umjetnosti nastavlja prilagodbu zbirke za slijepe i slabovidne osobe. 
Projekt Budućnosti na dodir nastavak je i proširenje uspješnog projekta MSU na dodir, koji Muzej 
suvremene umjetnosti provodi s ciljem obogaćivanja ponude za slijepe i slabovidne osobe, ali i 
sve one koji žele taktilno istraživati muzejske predmete. Izložba Budućnosti, postavljena 2023. 
godine u sklopu Šireg ciklusa izložbi Zbirka kao glagol, okuplja umjetničke radove koji propituju 
različite ideje o budućnosti od 1960-ih do danas. Većina umjetničkih djela ovog pokreta bila je 
namijenjena interakciji posjetitelja, što su naši članovi iskoristili, kroz niz eksponata, od zvučnih 
skulptura u pokretu, izrade vlastitih profila do taktilnog opažanja velikih zidnih reljefa.

Asistivne tehnologije. Udruga slijepih Zagreb je kroz trogodišnji program „Udruga i vi da budemo 
na ti", kojeg financira Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike slijepim 
osobama pružila individualni tečaj informatike za 9 polaznika, koji se sastojao od učenja i vježbanja 
asistivnih tehnologija, od korištenja mobitela, pomagala ili rada na računalu, ovisno o interesima 
i potrebama korisnika.

Udruga je također kroz trogodišnji program „Udruga i vi da budemo na ti", slijepim osobama 
pružila 6 direktnih pomoći u približavanju tržištu rada, koje se sastojalo od pripreme 
dokumentacije za prijavu na posao, pronalazak i prilagodbu materijala za testiranje, priprema za 
razgovor za posao, prijava u sustav HZZ vaučera za prekvalifikaciju, izrada otvorenih molbi, 
životopisa i popis privatnih tvrtki kojima su se slijepe osobe javljale za iskaz interesa za stjecanje 
iskustva, odnosno zapošljavanje.

Pruženo 40 direktnih pomoći članovima u rješavanju svakodnevnih problema i olakšavanje 
postupka ostvarivanja prava i mogućnosti slijepih osoba prema trogodišnjem programu „Udruga 
i vi da budemo na ti"

24



U sklopu aktivnosti treće godine trogodišnjeg programa „Udruga i vi da budemo na ti", na 
edukacijsko-rehabilitacijski trening godišnje za najranjivije skupine osoba s oštećenjem vida, žene, 
u Premanturi, 19.06.2025. - 24.06.2025. bilo je 5 članica.

Gradu Zagrebu poslan je popis naših članova i volontera za ljetovanje u Novom Vinodolskom u 
objektu Crvenog križa. Organizator ljetovanja je Grad Zagreb, a ljetovanje se održalo u prostorima 
Crvenog križa. Riječ je o dugogodišnjoj suradnji s Gradom Zagrebom i ljetovanju na koje idu članovi 
s višestrukim oštećenjima od kojih dio njih ima samo skrbnike. Svakako bismo apostrofirali 
volonterski poduhvat Marice Barun, mame naše članice Tomislave Barun, koja je, kao iskusna 
njegovateljica, vodila ovu grupu i o mnogima skrbila 24 sata na tom ljetovanju.

Zahvaljujući radu Povjerenstva za mlade, u Udruzi slijepih Zagreb proveden je niz aktivnosti 
namijenjenih mladim slijepim osobama, koje su prisustvovale večernjim druženjima poput igranja 
društvenih igara, filmskih večeri, čitateljskog kluba, Pub kviza, kulturnim večerima, radionica 
Android telefona 04.03.2025. i drugo;

Utorkom i petkom održavale su se rekreativne i radno-terapijske aktivnosti za članove treće 
životne dobi i članove srednje dobi. Nakon vježbi prilagođenih individualnim mogućnostima, stariji 
članovi su se družili uz osvježavajuće napitke ili zaigrali zvučni pikado.

Zbog zdravstvenog stanja g. Josipa Hrvoja od rujna 2025. zbor „VAUS" prestaje s radom. 
Zaključeno je kako je premali broj zainteresiranih zboraša da bi se našao novivoditelj zbora i daje 
to još jedna aktivnost, poput šaha koja nije popularna među mladima.

Samci. Od 21.08.2025. do 24.08.2025. članovi udruge srednje dobi družili su se i bolje upoznati na 
aktivnosti samaca u ERKS Premantura. Navedenu aktivnost planiramo uvrstiti u projektni rad 
udruge u budućnosti s obzirom na velik broj zainteresiranih članova (15 prijava, 11 polazaka).

Opatija. Program Radno-okupacijskog treninga u Opatiji dana 18.10.2025. obuhvaćao je 
rehabilitacijske aktivnosti u vidu orijentacijskih aktivnosti i kretanju na otvorenom nepoznatom 
prostoru. Članovima je osigurana primjerena pratnja i prema povratnim informacijama trening im 
je bio velik izazov. Riječ jeo heterogenoj skupini polaznika, od kojih su članovi srednje dobi odradili 
veći trening, dok su oni stariji imali kraću trasu primjerenu dobi. Dodatno nas veseli što su uz 
oštećenje vida, na treningu sudjelovale i dvije gluhoslijepe osobe te tri članice sa višestrukim 
oštećenjima. Postignut je cilj treninga u kojem su članovi osnaženi za veće uključivanje u lokalnu 
zajednicu i ohrabreni na odlazak na mjesta na kojima nisu bili.

Održana radionica "Javna uprava po mjeri slijepih". U Udruzi slijepih Zagreb održana je radionica 
pod nazivom „Javna uprava po mjeri slijepih", koja je dio istoimenog projekta financiranog iz 
sredstava Proračuna Grada Zagreba za 2025. godinu u okviru programa promicanja ljudskih prava. 
Cilj projekta bio je doprinijeti stvaranju pristupačnijeg i inkluzivnijeg okruženja unutar javne 
uprave. Na radionici su sudjelovali studenti Javne uprave - članovi Upravnog kompasa, stručne 
prakse Pravnog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu koji je partner u ovom projektu. Sudionici su se 
kroz interaktivne aktivnosti i konkretne primjere imali priliku upoznati s izazovima s kojima se 
osobe s oštećenjem vida svakodnevno susreću u kontaktu s javnim institucijama i u različitim 
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upravnim postupcima. Radionica je potaknula otvoren dijalog o mogućnostima unapređenja 
pristupačnosti, boljoj komunikaciji i većoj osjetljivosti sustava javne uprave prema potrebama 
osoba s invaliditetom.

Kavica s predsjednicom. Edukacija za jačanje kapaciteta održala se za 15 Članova 12.11.2025. 
godine, lako su članovi tijekom 2024. godine upoznati i mnogi ostvarili prava iz sustava socijalne 
skrbi, u okviru Zakona o inkluzivnom dodatku i Zakona o osobnoj asistenciji, u praksi su članovi 
zbunjeni sa rokovima ostvarivanja prava, konkretnim uslugama koje mogu ostvarivati u osobnoj 
situaciji, poslovima koje obavljaju videći pratitelji i osobni asistenti i sličnim pitanjima. Na 
savjetovanju se pokazalo korisno pojašnjavati koja je uloga Zavoda za socijalni rad, a koja 
pružatelja usluge u provedbi Zakona o osobnoj asistenciji te se posebno raspravljalo o ponašanju 
korisnika prema djelatnicima udruge i Etičkom kodeksu, kojeg je za pružanje usluge propisalo 
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Grupno pravno savjetovanje 
za jačanje kapaciteta članova pomoglo im je razjasniti sve osobne situacije. Veliki problem udruge 
je što po Zakonu svi članovi imaju pravo na uslugu videćeg pratitelja, no u praksi nailaze na 
nedostatan broj pružatelja usluga. Kao dodatne osobne probleme navode izoliranost i nedostatak 
prijevoza za dolazak u udrugu, zbog udaljenosti i starije dobi, želju da udruga ima stalnije usluge 
informatičkog opismenjavanja i pomoći te dodatni angažman udruge u međusektorskoj suradnji i 
poboljšanje pristupačnosti, pogotovo za postavljanje linija vodilja, u Gradu Zagrebu i Zagrebačkoj 
Županiji.

Održana je proslava Sv. Nikole 05.12.2025. u suradnji sa Teatrom Poco Loco. Predstava „Zlatokosin 
Božić" je izvedena u prostorijama Kluba. Prije same predstave održana je radionica za slijepu djecu 
na koji način će sudjelovati u predstavi bez oslanjanja na osjetilo vida.

Božični koncert. Dana 15.12.2025. održan je Božični koncert u Udruzi u suradnji sa Muzičkom 
akademijom Sveučilišta u Zagrebu. Na koncertu su svirali studenti Muzičke akademije pod 
vodstvom profesorice Brigite Vilić. Zahvaljujemo se Brigiti Vilić (klavir), Loreni Jelčić (gitara), Inon 
Međugorac (gitara), Eriku Vrbancu (truba) te grupi Trio Seratta: Ariana Gugec (flauta), Mykola 
Havryliuk (violina) i Eva Nemčić (gitara) na prekrasnom programu i božičnom i novogodišnjom 
ugođaju.

Statistika pruženih usluga članovima
Stručna služba. Od početka godine zaključno sa krajem prosinca 2025., stručna služba je odradila 1537 
usluga za 580 članova i to: pravno savjetovanje 59, informiranje 898, javni prijevoz 41, hrt pristojba 125, 
doznake 97, ozvučenje semafora 24, akcije Grad Zagreb i preventivni pregledi 0, psihosocijalno 
savjetovanje 34, ostvarivanje prava iz sustava socijalne skrbi 175, vježbanje asistivnih tehnologija 65, linije 
vodilje 13. Članarinu su do 31.12.2025. platile 582 osobe.

Također je udruga radila nadopunu podataka u Registru osoba s invaliditetom vezano 7uz pomoć osobama 
s invaliditetom u hitnim situacijama (civilna zaštita i 112). Članovima pomažemo nadopuniti obrazac. Sken 
potpisanog obrasca od strane člana šaljemo u službu HZJZ-a zaduženog za nadopunu ROI.
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Od novih usluga, u 2025. godini uveli smo sljedeće aktivnosti za članove u redovan tjedni program udruge: 
učenje članova korištenju pomagala koji nisu na listi HZZO-a, korištenje mobitela za starije i slanje poruka 
preko WhatsApp grupe te omogućavanje članovima dostupnost pomagala koja su financijski izvan 
njihovog budžeta na korištenje u udruzi (malo elektroničko povećalo). Stručna služba je prošla 
osposobljavanje za rad sa članovima u korištenju osnovnih pomagala. Pomagala koja su uključena u 2025. 
godini su:

Infracrveni govorni toplomjer
- Tlakomjer Nano Smart

Kutija za lijekove dnevna
Rezač tableta sa kutijicom

- Elektroničko povećalo Z00MAX Luna S
Mobitel BlindShell CLASSIC
Kutija za lijekove tjedna

U sklopu plaćene Članarine stručna služba uvela je novu uslugu za članove u suradnji s Gradskim uredom 
za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zaštitu i sigurnost Grada Zagreba, a to je prijavljivanje 
mikrolokacija članova Udruge slijepih Zagreb gdje bi se trebale postaviti linije vodilje i polja upozorenja, 
po uzoru na postojeću suradnju za ozvučavanje semaforiziranih raskrižja. Početna suradnja odnosi se na 
prikupljanje popisa prijedloga mikrolokacija od članova Udruge slijepih Zagreb, na temelju kojih će se 
razraditi daljnji način suradnje i planirati daljnji koraci za realizaciju lokacija koje naši članovi frekventno 
koriste. Gradu Zagrebu prijavljeno je 13 mikrolokacija na kojima bi se trebale postaviti linije vodilje i 
očekujemo nastavak suradnje.

Ukupno je predano šest zahtjeva sa popratnom dokumentacijom na Grad Zagreb za najam gradskih 
stanova u Zagrebu na temelju socioekonomskog statusa. Nakon obavljene rang liste, četiri članova je 
unutar 180 bodova, a peti ispod 280, kojima je kolegica Magdalena pomagala u prijavi pa većini i 
urudžbirala prijavu. Ostali su visoko na rang listi.

Osim toga tijekom cijele 2025. održavala su se dva termina tjedno za radnu-fizio terapiju, jedan termin za 
starije članove te jedan za žene srednje dobi. U tu svrhu kupili smo 10 prostirki za vježbanje.

WhatsApp grupa. U 2025. plan nam je unaprijediti komunikaciju sa članovima preko Whats App grupe 
,,USZ članovi". Javnim radovima omogućili smo učenje korištenja računala ili android sustava sa ugrađenim 
elementima pristupačnosti ili pojedinih aplikacija poput mbanking, eGrađani, Gmail itd, sve prema 
individualnom planu za svakog korisnika. Članovi su pokazali veliki interes za informatikom i učenjem 
asistivnih tehnologija u udruzi. Fran Skračić je do kraja 08.2025. radio sa ukupno 53 člana, od kojih mnogi 
dolazili kontinuirano.
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Izradili smo i tiskali letak „Kako pravilno voditi slijepu osobu" koji nam treba kao alat za prvi susret 
novozaposlenih pratitelja, asistenata i volontera sa našim članovima.

Imovina udruge
Stanovi Istarski trg.

Udruga slijepih Zagreb bila je pozvana i sudjelovala je na raspravi u Gradskom uredu za katastar i 
geodetske poslove Grada Zagreba 08.01.2025. Predmet rasprave bila je nekretnina na Trešnjevci, Istarski 
trg 2, stambena zgrada sa početnih 6, a kasnije 5 stanova (2 stana u prizemlju su spojena u jedan). Udruga 
je početkom 90-ih godina stanove prodala zaštićenim najmoprimcima za otkup, pri čemu su 4 stana 
uredno otplaćeni i na raspravi je utvrđeno da su ti stanovi sada upisani pod vlasništvom novih vlasnika koji 
su stanove otkupili. Za peti stan, koji je trebala otplatiti gđa. Ankica Švigir, utvrđeno je da ga nije otplatila 
te da ga je prestala plaćati stan jer nije imala novaca. Gđa. Ankica Švigir upisana je kao vlasnica, uz založno 
pravo Udruge slijepih Zagreb koje udruzi garantira isplatu ili stjecanje nekretnine. U naknadnoj raspravi u 
Gradskom uredu za katastar suvlasnici nisu uspjeli dokazati da je zemljište oko kuće njihovo, već su u 
predmetnim ugovorima samo stanovi. Po upisima, pravo su na navedenu površinu tražili Republika 
Hrvatska, Grad Zagreb i Udruga slijepih Zagreb. Gradu Zagrebu i Udruzi slijepih Zagreb dana je prednost 
pred Republikom Hrvatskom jer je njihov upis novijeg datuma, konkretno upis Udruge slijepih Zagreb je iz 
1968. godine. Grad Zagreb se tako upisao na dio površine gdje se parkiraju auti i prilaznu cestu (73 m2), a 
Udruga slijepih Zagreb na popločani put uz zgradu (33 m2).

U utorak 18.03.2025. održanje sastanak sa suvlasnicima zgrade na Istarskom trgu, odvjetnicom, stručnom 
službom i osobama ovlaštenim za zastupanje udruge. Na sastanku se raspravljalo o dvije teme, stanu na 
adresi Istarski trg 2 za koji nije plaćen otkup te zemljište u neposrednoj blizini zgrade, na kojem je udruga 
suvlasnik sa Gradom Zagrebom. Gospođa Ankica Švigir, koja otkup nije otplatila donijela je uplatnice koje 
je do sada platila, što smo usporedili sa evidencijom udruge i utvrdili kako je gđa. Švigir udruzi po ugovoru 
duguje zaokružen iznos od €1.600,00. Gđa. Švigir je dug izjavom priznala te je ujedno udruzi uplatila 
cjelokupni iznos u gotovini na sastanku. Za uplatu je sastavljena izjava i gđi. Švigir je uručena uplatnica. 
Nakon sastanka udruga je novac položila na račun u banku. Nakon sastanka isti dan odvjetnica je udruzi 
sastavila i poslala brisovno očitovanje, koje je udruga ovjerila kod javnog bilježnika. Gđa. Ankica Švigir bila 
je u udruzi i podignula brisovno očitovanje, koje je preko javnog bilježnika predala u gruntovnicu. Udruga 
je time riješila problem s nekretninom koji se nije rješavao pravovremeno na vlastitu korist. Udruga je 
zaprimila rješenje Općinskog građanskog suda u Zagrebu o uknjižbi brisanja založnog prava na dan 
20.03.2025. za stan kojem je vlasnica Ankica Švigir. Time je udruga u potpunosti završila sa otkupom stana, 
započetim 1995. godine.

Angažirana odvjetnica utvrdila je da je uvidom u zk i zapisnik udruga suvlasnik sa Gradom Zagrebom u 
33/106 dijela na kčbr.2583, zk.ul.14751, k.o. Tresnjevka, 33 kvadrata prilaza zgradi, odnosno put. Drugi 
dio razgovora odnosio se na interes suvlasnika za kupnju udjela Udruge slijepih Zagreb na čestici 
neposredno uz zgradu, na kojoj je udruga suvlasnik sa Gradom Zagrebom (33 m2/106 m2). Zaključak 
rasprave je da će suvlasnici razmotriti vlastitu mogućnost kupnje tog zemljišta. O navedenoj površini koja 
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pripada Udruzi slijepih Zagreb Skupština udruge je naknadno donijela odluku o mogućem stjecanju 
novčane naknade. Konkretno riječ je o prilazu ulazu zgrade.

Dobili smo poziv Gradskog ureda za obnovu, izgradnju, prostorno uređenje, graditeljstvo i komunalne 
poslove na uvid u spis predmeta u postupku izdavanja izmjena i dopuna lokacijske dozvole za građenje 
zgrade mješovite namjene (stambeno poslovna) na novoformirano) građevnoj čestici 2588/1 (formirana 
od k.č.br. 2579, 2584/1, dio 2588/1, 2588/5) k.o. Trešnjevka (Zagreb). Uvid se odvio 26.09.2025. u lOh. 
Gradu Zagrebu poslano je pozitivno očitovanje.

Dana 10.10.2025. predsjednica Andreja Veljača i izvršna direktorica Latica Mirjanić bile su na sastanku sa 
Sigma living investitorom zbog ispitivanja interesa za prodaju 33m2 puta kojeg udruga ima u suvlasništvu 
sa Gradom Zagrebom. Investitor, iako susretljiv, je ostao pri svom interesu da je voljan otkupiti cijelu 
česticu, ili ako otkupljuje udio Udruge slijepih Zagreb, da se definira idejni dio suvlasništva (gdje točno na 
čestici Udruga ima svoj dio vlasništva). Kako bi krenuli dalje u postupak, Udruga je Gradu Zagrebu predala 
zahtjev za razrješenje suvlasništva.

Dio vlasnika otkupljenih stanova putem odvjetnika je udruzi 14.10.2025. poslao zahtjev za izdavanje 
suglasnosti radi upisa prava služnosti puta u korist čestice 2584/2, k.o. Trešnjevka, na česticu 2583, k.o. 
Trešnjevka. Kao očitovanja na zahtjev za izdavanje suglasnosti radi upisa služnosti puta na kčbr. 2583, k.o. 
Trešnjevka Nova za korist kčbr. 2584/2, k.o. Trešnjevka Nova od 14.10.2025. dijela suvlasnika zgrade 
Istarski trg 2, odvjetnici je dana punomoć za davanje službenog odgovora, o ne davanju suglasnosti te je 
u istom obraćanju stanarima zgrade Istarski trg 2 ponuđeno da suvlasništvo udruge otkupe.

Bakarac

Izrađeno je pravno mišljenje za nekretninu u Bakarcu te je na 13. redovnoj sjednici Skupštine 10.12.2025. 
zauzet stav da je u protekle četiri godine poslovanje Udruge postavljeno na stabilne temelje te da sljedeći 
mandat koji kreće od lipnja 2026. godine treba dati prijedlog rješenja za pitanje nekretnine u Bakarcu, koja 
je u vrlo lošem stanju.

Inventura

Uređene su inventurne liste po pitanju elektroničkog otpada u udruzi. Element sitnog inventara i inventara 
dugotrajne imovine iz prethodnih godina zbrinuti su na elektronički otpad putem tvrtke CE-ZA-R Centar 
za reciklažu d.o.o. u neto težini od 130 kg. Odluka o otpisu inventara s popratnom dokumentacijom je 
poslana knjigovodstvu. Članovi su preuzeli stari razglas, pojačalo, stari pikado uređaj te stara računala. 
Brajevi redci posuđeni su na revers.

Zahvaljujući Hrvatskom savezu slijepih, učinjen je pregled svih računala u šah Sali i utvrđeno je da oni rade, 
no da je riječ o tehnologiji koja će krajem ove godine postati zastarjela, jer su računala sporija i manjeg 
kapaciteta za prelazak na Windows 11. Naime, krajem 2025. godine Microsoft je prestao podržavati svoj 
operativni sustav Windows 10. Preostalu opremu, izuzev one koja se koristi za rad udruge, koja u ovom 
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trenutku još radi, a to su računala i ostale njihove komponente, udruga je odlučila prvo ponuditi članovima 
na dar, odnosno bez naknade. Napominjemo, nemamo za svako računalo cjelokupnu opremu, jer smo 
bacili ono što je bilo neispravno. Uz računala na dar, udruga je odlučila članovima ponuditi brajeve retke 
ne revers. Napominjemo da za njih nemamo punjače, ali ide običan c-punjač. Navedenu opremu podijelili 
smo za 8 članova.

Udruga je povećala inventuru za dva usisivača, za Udrugu i za prostor Sfera Visia. Udruga je također kupila 
projektor te dva nova računala, za kolegice Petru Marjanicu i Magdalenu Antić. Kupljene su 3 nove uredske 
stolice za kolegice.

S obzirom da je frižider u klubu preko puta šanka prestao sa radom i radio kratki spoj, firma koja je 
distributer za Coca Colu i vlasnik frižidera ga je odnijela. Prebačen je frižider iz ureda udruge na mjesto 
preko puta šanka, gdje je bio frižider od Coca Cole, na korištenje članovima udruge i klubovima. Prebačeni 
frižider je istih dimenzija kakav je bio onaj od Coca Cole. Udruga je za ured kupila manji novi frižider za 
potrebe djelatnica, visine 85 cm.

Udruga je pomogla Sferi Visii na način da je kupila perilicu/sušilicu rublja i sitni materijal za dovršetak 
uređenja poslovnog prostora. U dogovoru sa Sferom, udruga će spomenutu perilicu rublja koristiti i za 
vlastite potrebe, u prvom redu pranje krpa za čišćenje i kuhinjskih krpa. Osim toga koristit će ju tijekom 
tečaja svakodnevnih vještina, jer je perilica i sušilica pogodna za upravljanje za osobe s oštećenjem vida, 
a u kuhinji u Klubu zbog prostora se ne može postaviti.

Nabavka službenog automobila

Udruga je kupila službeni automobil, model Opel Astra, bijele boje, diesel, godina proizvodnje 
2021.prijeđeno 90.164 km, cijena €11.900,00. Napravljene su registracija, tehnički pregled i dr. Zaprimili 
smo Rješenje AKD-a za Parkirališnu kartu udruge, koju smo na službeni auto zalijepili kao vinjetu za 
autoceste. Parkirališna karta izdaje se na vrijeme od 5 godina, od 15.12.2025. do 15.12.2030.

U Zagrebu 31. siječnja 2026. godine

Predsjednica

Andreja Veljača, dipl.iur
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